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ВСТУП 
Планування діяльності підприємства – це самостійна наукова дисципліна, опанування якої пов’язане з вивченням особливостей управлінської діяльності в Україні, створення і розвитку бізнесу в учасних умовах.
У даному конспекті відображений багаторічний досвід викладання курсу «Планування діяльності підприємства» кафедрою менеджменту Національної металургійної академії України. При написанні конспекту використані новітні досягнення вітчизняної і світової економічної науки і передової практики.
Відповідно до програми курсу в конспекті висвітлені теоретичні і практичні основи планування з нових ринкових позицій, викладені основні види, методи і принципи планування на сучасних підприємствах різних форм власності. В умовах ринку, орієнтуючого кожного виробника і підприємця на отримання високих кінцевих результатів, планування набуває на наших підприємствах нових функцій. Воно покликане зараз не тільки забезпечувати процес виробництва конкурентоздатної продукції, але і сприяти при цьому досягненню повної зайнятості ресурсів, справедливому розподілу доходів і зростанню якості життя. У конспекті розглянуті найважливіші планово-економічні механізми, що існують в ринковій системі, нормативи і показники ефективного використання обмежених виробничих ресурсів, і в першу чергу праці, капіталу і підприємницьких здібностей.

Тема 1. Система планування на підприємстві
1.1. Предмет курсу.

1.2. Принципи планування.

1.3. Орієнтування ОСУ на планування.

1.4. Технологія процесу планування.

1.5. Методи планування.

1.6. Результати планування.

1. Планування - це специфічна діяльність по встановленню цілей, яка здійснюється на основі ринкових досліджень та аналізу внутрішніх можливостей, змістом якої є:

а) розробка планів і програм;

б) визначення показників;

в) встановлення взаємозв’язаних завдань підрозділів;

г) обгрунтування ресурсів, необхідних для забезпечення інтеграції функціонування всіх служб і підрозділів організації в процесі її діяльності. [1]
Система планування в організації – це сукупність структурних елементів, які забезпечують планову діяльність та її результати у вигляді планів різних типів та планових показників.

Мета – це бажаний кінцевий результат діяльності організації у майбутньому. Для досягнення мети компонуєтся вся архітектура елементів організації та визначається специфіка системи планування.

2. Принципи – це фундаментальні істини, які є результатом практичного застосування об’єктивних законів й закономірностей, які виступають у вигляді основних правил діяльності. Окрім загальних принципів управління (А. Файоль) існують специфічні принципи, які притаманні лише функції планування.
Перший основной принцип – об’єктивність планування, тобто відображення об’єктивної реальності об’єкта планування із застосуванням економічних законів, які виявляють та пізнають сам об’єкт.

Другий принцип – маркетинговий. Його сутність полягає в виразі: "Випускай те, що купують, а не те, що можеш". Марке​тингова орієнтація планування визначається у наступних його приорітетах:

а) при визначенні горизонту планування (довгострокове або короткострокове);

б) при розробці нових товарів (потреба ринку, а не можливості виробництва);

в)  у наукових дослідженнях (вивчання та аналіз потенційних споживачів, конкурентів);

г) при будуванні системи планування (забезпечення постійним зв(язком плануючих та маркетингових підроздлів і "служб майбутнього").

Третій принцип – альтернативність. Планування – це вибір, і виникає планування тоді, коли є можливість вибору.

Четвертий принцип – безперервність планування. Це один із основних принципів побудови системи планування, і розглядається він з точки зору безперервності у часі, функціональної області та по рівню ієрархії. Цей принцип відображається у схемі на рисунку 1.1.
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Рисунок 1.1 – Схема взвємозв'язку факторів, що забезпечують безперервність планування
3. Система управління будується з оріентацією на досягнення цілей організації. Тому вона впливає на систему планування  як одна із складових її причин. З іншого боку ОСУ повинна враховувати специфічні особливості процесу планування і відповідати забезпеченню виконання планів.

Склад горизонтального та вертикального зв(язку структури створюються так, щоб була можливість реалізувати вищеперелічені принципи (об(єктивність планування, маркетинговий принцип, альтернативність, безперервність планування).
Необхідно звернути особливу увагу на здійснення інформаційних потоків, які відображають розподіл планових завдань та контроль за їх виконанням, і на зворотній зв(язок, який впливає на постачання ресурсів, які забезпечують вирішення планових завдань.

Сучасні структури управління підприємством  мають принципіальні недоліки:

а) вони розраховані на виконання "спущених з гори" планів, але не стимулюють розробку власних;

б) акцентовано виробничий аспект і не враховується внутрішній та зовнішній вплив економічних факторів;

в) слабкий зв(язок планових підрозділів із службами маркетингу, научно-технічними,  якості і збуту;

г) низкий рівень підготовки кадрів у структурах планування;

д) довгий шлях планових рішень між ствердженням і виконанням.

4. Процесс планування та його технологія зв(язані із виконанням основ​них підфункцій планування.

Перша – прогнозування – розробка припущень відносно майбутнього становища середовища, щодо розвитку проблеми.

Друга – моделювання – формулювання можливих альтернатив розвитку, їх аналіз, оцінка та вибір базового варіанту плану. Моделювання здійснюється за допомогою економіко-математичних моделей, які відображають взаємоєзв(язок впливу різних причин.

Третя – програмування – на основі выщеперелічених підфункцій розробка плану й доведення його до системи функціональних планів.

5. Методи планування:

· науковий, переважною ознакою цього методу є використання досягнень  у системі планування при розробці планів;

· експериментальний, базується на аналізі та узагальненні  результатів досліджень;

· нормативний, базується на застосуванні вихідних нормативів.

Існують також балансові, системно-аналітичні, економіко-математичні, програмно-цільові, проектно-варіантні та ін. методи.
6. Результати планування – це система планів й планових показників. У системі планів існують техніко-економічні плани (охоплюють процеси виробництва товарів та послуг) і сфера оперативного планування (охоплює тільки процес виробництва).

Горизонти економічного планування залежать від специфіки продукції і знаходяться в інтервалі часу від року (поточне планування) до 5 та більше років (стратегічне планування). У кризових економіках горизонт стратегічного планування не перевищує трьох років.

Бізнес-план – це специфічний вид плану, який являє собою системне, маркетингове, фінансово-економічне, організаційно-технічне обгрунтування доцільності, результативності та способів реалізації комплексного проекту, пов(язанного з ноу-хау або з кризовим становищем підприємства (стагнація).

Оперативне планування – це конкретизація планових показників та доведення їх до конкретних виконавців (робочих місць), які здійснюються за короткострокові інтервали (місяць, декада, тиждень, доба, зміна, іноді година). Оперативне планування на незначних етапах часу переходить в оперативне управління. Диспетчирування – управління за короткий проміжок часу. Планові показники відображають кількісний склад мети та завдань, створюють можливості оцінки плану та оцінки результативності діяльності. 

На рисунку 1.2 приведена схема, що демонструє зміст теми [2].
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Рисунок 1.2 – Система планування в організації [2]
Тема 2. Система планових нормативів та показників
2.1. Поняття норм та нормативів. Їх класифікація та характеристика.

2.2. Трудові нормативи.

2.3. Матеріальні нормативи.

2.4. Взаємодія нормативів та показників (планових).

1. Норма – це зразок, або визнаний обов’язковим порядок, який встановлює міру чого-небудь. Норматив – це розрахункова величина витрат робочого часу, матеріальних та грошових ресурсів, які застосовуються у нормуванні праці, плануванні виробництва та господарської діяльності підприємства.

В ринкових умовах з точки зору планування, норма - це науково обгрунтована величина витрат тих чи інших еконмічних ресурсів у конкретних виробничо-технічних умовах.

Норматив – це загальна міра споживання та використання різних ресурсів (в т.ч. виробничих). З точки зору економічної теорії нормативи мають практичний зміст і представляють трудові і матеріальні витрати на одиницю продукції, та виражаються в хвилинах на штуку, чоловік на штуку, кг на штуку, т на штуку. Точність та обгрунтованісь планових рішень залежить від якості норм та нормативів. На ринку товарів виграє той виробник, який найбільш економно витрачає ресурси, досягаючи мінімального використання їх на одиницю продукції.

У відповідності з ринковими процесами норми та нормативні матеріали, які застосовуються у плануванні, розподіляються на два основних класи (норми та нормативи), які у свою чергу розподіляються на групи по наступним класифікаційним ознакам: 

а) по видам ресурсів норми та нормативи, які регулюють витрати засобів виробництва, предметів праці та робочої сили на виготовлення продукції;
б) по стадіям виробництва нормативи поточних, страхових, технологічних, транспортних та виробничих запасів, і незавершеного виробництва;
в) по виконавчим функціям нормативи бувають планові, еконо​мічні, технічні, організаційні та ін.;
г) по часу дії: перспективні, поточні, умовно-постійні та змінні, разові та сезонні;
д) по сфері розповсюдження нормативи галузеві, внутрішньовиробничі, міжнародні;
е) по методам встановлення нормативи науково-обгрунтовані, розрахунково-економічні, експериментальні, звітньо-статистичні.

Розрахунково-економічні норми розрбляються на основі техніки та технології в даних умовах. Дослідно-експериментальні норми встановлюються на основі досліджень та експериментальних даних, отриманих у реальних умовах виробництва. Аналітично-дослідницькі норми розробляються на основі аналізу та дослідження діючого економічного процесу та послідовного встановлення емпирічних або теоретичних факторів виробництва і його обсягіввиробництва.
По формі вираження нормативи бувають табличні, графичні, аналітичні. Табличні та графичніе використовуються при розрахунку розрахунково-аналітичні норм ручним спосібом. Аналітичні виражаються у виді емпирічних залежностей і застосовуються при встановленні норм за допомогою комп(ютерної техники. Ці норми дають можливість значно зменьшити вихідну нормативну іноформацію і використовуються на підприємстві у якості автоматизованих систем у планових розрахунках;
По мірі деталізування нормативи бувають індивідуальні та групові, дифференційовані та збільшені, специфіційовані та зведені. Індивідуальні, частні та дифференційовані розробляються застосовно до конкретних матеріалів, виробів та процесів (для одиночного та дрібносерійного виробництва). Збільшені, групові та зведені встановлюються на однорідні роботи та групові процеси, і однотипні процеси;
По чисельним значенням: оптимальні, максимальні, припустимі та середні по чисельним значенням;
По цільовому призначенню: видаткові та техничні, оціночні та технико-економічні, оперативно-виробничні та календарно-планові.
Ці 10 ознак, по яким класифікуються норми та нормативи, дають можливость об(єднувати в єдину систему усе різноманіття нормативної документації.

2. До тудових нормативів відносять сукупність регламентованих витрат праці на виконання різних комплексів робіт персналом підприємства: норма часу, норма виробітку, норма обслуговування, норма чисельності, норма керованості.
Існують нормовані виробничі завдання на бригаду, або на одного робітника, які вимірюються в натуральних, трудових або вартісних показниках.

3. Матеріальні нормативи – це, передусім, норми витрат предметів праці та засобів виробництва. Норма витрат предметів праці – це плануєма величина витрат матеріалів, пального, енергії на виробництво одиниці продукції або виконання визначенного об(єму послуг.

У машинобудівництві нормою витрат є маса обробленної деталі, величина технологічних відходів.

Норма витрат виражається в кг, квт, т на шт., од., т і т.і. Крім натуральних вимірників використовуються вартісні, які визначаються розрахунковим шляхом, перемноженням норм витрати матеріалів на ціну одиниці продукції. 
Норматив використання ресурсів визначається значенням коефіцієнту, який характеризує відношення корисно витраченого матеріалу до встановленної норми на одиницю продукції. Це основний плановий показник, який визначає міру використання матеріалу на даному підприємстві і економічна ефективність діючої технології та її організації. Чим ближче коефіцієнт до одиниці, тим економніше виробництво, тим меньш відходів та втрат, тим нижче трудоємкість продукції та її собівартість.

Норматив витрат засобів праці та засобів виробництва визначає потребу підприємства у робочих місцях, виробничих площах та інших основних фондах. Нормативи цих витрат визначаються на річний обсяг виробництва. До них відносяться: режим роботи обладнення, норматив фондовіддачи та рентабельності, коефіцієнт екстенсивності та інтенсивності завантаження обладнення, коефіцієнти обновлення обладнення, норми простою та ремонту і інші показники.

Норматив запасів матеріалів знаходиться у залежності від середньодобової витрати.

Норматив організації виробництва характеризує оптимальне співвідношення між основними елементами трудових, технологічних та виробничих процесів. Це, перед усе, контроль тривалості циклу, величина виробничих заділов та запасів, час налагодження та переналагодження обладнення (поточні простої), показники якості, технологічності та економічності.
4. Між нормами та планами на усіх підприємствах та фірмах в умовах ринку існує міцний механизм взаємодії. У відповідно з вітчизняною теорією планування усі основні показники групуються по наступним напрямкам діяльності підприємства:
· виробництво та освоєння нової продукції;

· праця та соціальний розвиток;

· матеріально-технічне забезпечення;

· інвестиції;

· фінанси;

· реклама;

· кредитування.
При наявності чіткої взаємодії між вихідними, проміжними та кінцевими показниками у діяльності підприємства можно говорити о механизмі економічної взаємодії, який встановлює найбільш високу залежність між нормами та показниками (наприклад: попит - це норма, обсяг виробництва - це план, величина пропонування - це норма, чісельність персоналу - це план, зайнятість робітників - це норма, ефективність праці - це план, результати праці - це норма, особистий доход - це план).

На державних та муніципальних підприємствах використовуються свободні ринкові показники і плани замовлень (держзамовлення), які затверджуються (обов(язкові плани).

Тема 3. Планування виробництва та реалізації продукції
3.1. Товар та продукт фірми.

3.2. Виробнича потужність у системі планування випуску продукції.

3.3. Логічна схема планування випуску продукції.

1. Товар може бути у виді продукції, послуг, інтелектуального продукту. 
Продукція – це результат виробництва, який має матеріальне вираження. У залежності від характеру отримання продукція буває основною, попутною та побочною. А в залежності від міри готовності продукція розподіляється на готову, напівфабрикати та незавершене виробництво. 

Послуги – це результат виробництва, який не має матеріального вираження або має його частково. Особливістю послуг є те, шо вони не сприймаються дотиком, не підлягають зберіганню, не від(ємні від суб(єкту, який робить послугу, - від цього й залежить якість.

Продукція та послуги бувають виробничого та індивідуального споживання. 

2. Для підприємства на ринку стоїть проблема співвідношення можливостей підприємства та ринкового попиту.

Виробнича потужність відображає можливості підприємства у випуску продукції, яка визначається споживачами ринку (попитом), який, в свою чергу, визначає міру використання потужності.

Виробнича потужність – це здатність трудового колективу підприємства, озброєного необхідними засобами виробництва до випуску, протягом визначеного періоду часу, визначеного виду продукції заданої номенклатури та якості.

Випуск продукції має свою верхню та нижню межі.

Пропозиція – це шкала, яка показує різні кількості продукту, які виробник хоче та здатен виробити і запропонувати до продажу на ринку по кожній конкретній ціні протягом визначеного часу. Закон пропонування або крива пропонування на графику показує, що виробники хочуть виробити і запропонувати до продажу більшу кількість свого товару по високій ціні і меньшу по низькій.

ціна
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Рисунок 3.1 – Закон попиту та пропозиції [3]
Рівновага між ціною пропозиції та ціною попиту досягається у точці перетину кривої попиту з кривою пропозиції (точка рівноваги). У точці рівноваги при рівноважній ціні співпадають плани виробників та споживачів по виготовленню та купівлі продукції. Крім того рівновага відображає кількість товару, яку необхідно виробити на даний час. Відхилення від точки буде свідчити або про падіння попиту, або про його збільшення.

При визначені обсягів випуску продукції у верхній точці та впровадженнї їх до річного плану виробництва враховується попит, темпи росту, рівень ринкових цін, розміри прибутку, міра ризику, вплив конкурентів, витрати (собівартість продукції), їх можливе зниження в залежності від умов виробництва та виробничі можливості.

Річний обсяг виробництва, як правило, планується по кварталам та місяцам.

Нижня межа виникає при нестачі ресурсів, при необхідності втримання на ринку продукції, яка знаходится на завершальній стадії життєвого циклу при дуже роздрібненої сегментації ринку і т.д.

Нижньою межею плану випуску продукції є обсяг виробництва, який не повністю задовольняє попит, але є достатнім для отримання маси прибутку, яка дозволяє створювати мінімальні розміри фондів розвитку підриємства і забезпечувати податкові виплати державі. Вона встановлюється на основі побудови графіку беззбитковості по точці беззбитковості.
3. Логічна схема планування продукції складається для виконання наступних задач:
1) визначення складу та обсягу випуску конкретних видів продукції, враховуючи ринкові потреби;
2) визначення раціонального завантаження потужностей (коефіцієнт завантаження для обладнання періодичного типу - 0.8, для безперервного типу - 0.95);
3) розрахунок підсумкових показників виробництва.

Для забезпечення цих завдань необхідно виконання слідуючих блоків.

І. Аналіз ринку і формування портфелю замовлень.

1. Збір інформації.
2. Сегментація.
3. Оцінка привабливості сегментів і вточнення позбавлень.
4. Формування портфелю продукції.
5. Визначення верхньої та нижньої меж випуску.

6. Складання плану продаж.
II. Визначення планової виробничої потужності:

1. Обгрунтовування планів питомой продуктівності агрегатів;

2. Обгрунтовування планового фондового часу роботи агрегатів;

3. Розрахунок виробничої потужності.

IІІ. Формування виробничих програм цехів:

1. Визначення раціональних обсягів випуску продукції кінцевими товаровиробляючими цехами;

2. Визначення планових обсягів обслуговуючим цехам.

ІV. Формування виробничої програми підприємства в цілому:

1. Складання балансу підприємства;

2. Розрахунок підсумкових показників випуску.

Згідно вище визначеного складається на основі прогнозу збуту план продаж, який потім ув’язується із планом виробництва або має бути взаємозалежним з ним. План продаж (або реалізації) складається в натуральному і вартісному виразі і має вигляд, формально наведений в підручнику Орлова О. О. [1]
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Визначення виробничої потужності:
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                                                                                                                          (3.1)
де П – питома середня продуктивність агрегату по всьому сортаменту;

Фэф – ефективний фонд часу роботи агрегату.

                                                                                                                           (3.2)
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де Пi – продуктивність агрегату при випуску конкретного виду продукції;

аi – частка i-ого виду продукції у загальному обсязі виробництва (середньогармонічна).

Моделі розрахунку продуктивності агрегатів розрізняють в залежності від характеру спливання виробничих процесів у часі: безперервний, напівбезперервний та періодичний.

Для періодичних та напівбезперервних процесів:
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де β – коефіцієнт розмірності, рівний кількості одиниць часу, в яких вимірюється Т;

Q – маса одного предмету праці або партії у натуральному обчисленні;

Т – такт процесу.

Для безперервних процесів:
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                                                                                                                               (3.4)

де V- швидкість спливання процесу;

Q – маса або кількість предметів праці, припадаючих на одиницю довжини або площини агрегату.

Вищепереличені моделі визначення годинної продуктивності процесу бажані, але не завжди реальні. І тому для переходу до планової продуктивності запроваджують серію коефіцієнтів, які відображають планові умови виробництва і вид формули конкретизується із врахуванням специфіки:

а) для агрегатів (слябінг, блюмінг) і товстолистових станів:
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де Ки – коефіцієнт використаня фактичного часу роботи стану.
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де Фч – чистий час;

Фф – фактичний час;

СП – приховані простої.
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б) для сортових станів (швелер, рейка, балка):

                                                                                                                               (3.7)

де Кг – коефіцієнт вихіду гідного;
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 де Кр – видатковий коефіцієнт;

в) для безперервних станів (автомат стани, ХПТ, пільгерстани):
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де q – маса одного погонного метру профілю, кг;

v – швидкість прокатки, м/с;

Км – коефіцієнт машинного часу;
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де tм – машинний час;

tп – час пауз;

Тм – частка машинного часу;

Т – такт прокатки

г) для мартеновських та електросталеплавильних печей:
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де Мсад – маса садки;
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д) для конвертору:

                                                                                                                          (3.12)
е) для доменної печі:
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де Vп – корисний об(єм печі;

КИПО – коефіцієнт невикористованного поду.

Планування фонду часу роботи:

Фн=Фк-ПР-Вых-КР-ТР,                                         (3.14)
де Фк – календарний час роботи;

Фн – номінальний фонд часу роботи.

Номінальний фонд часу роботи – це час перебування обладнання у робочому стані з прийнятим регламентом роботи  та зупинок.

Фф=Фн-ПП,                                                     (3.15)
де Фф – фактичний час протягом, якого здійснюється виробничий процес;

ПП – поточні простої.

Поточні простої - це зупинка обладнання, яка пов(язана з підтримкою його у робочому стані у міжремонтний період і при переході з одного виду продукії на інший. У поточних простоях виділяються планована та непланована частини. До непланованої частини відносяться простої по організаційним і технічним причинам (відсутність металу, енергоносіїв, порушення трудової дисципліни).
Фч=Фф-СП,                                                     (3.16)
де Фч – час, протягом якого здійснюється перетворення предметів праці.

Приховані простої відрізняються від поточних по тривалості. Вони не відображаються і не фіксуються у обліку. Під час схованих простоїв обладнання працює на холостому ходу.

Існують наступні види потужностей:

· проектна – розраховується, виходячи із проектних умов;

· технічна – розраховується із врахуванням економічної доцільності використання сучасних досягнень науки й техніки;

· планова – розраховується на умовах плануємого періода із врахуванням планового сортаменту, планових джерел сировини й планових можливостей підприємства.

Якщо у цеху є різнорідні агрегати, потужність рахується окремо по агрегатам, якщо однорідні - сумарно.

Заключним етапом цієї логичної схеми є розрахунок балансу потужностей із врахуванням усіх заходів по нарощуванню потужностей, по вводу нових і виводу застарілих. Він наводиться у виді таблиці, де відображається вхідна потужність, приростна потужність і та, що виводиться (ліквідується). На підставі цього балансу розраховується середньорічна потужність:
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де m и n – час дії та бездії потужностей протягом року.

Коефіцієнт використання потужностей:
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коефіцієнт інтесивного навантаження
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де Впл – плановий випуск;

Мпл – планова потужність.

Для металургійних агрегатів існують свої коефіцієнти використання потужностей:

а) для доменного переділу – КИПО
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де Фн – номинальний час рооти печі;

Вiперед – випуск передільного чавуну.

б) узагальнюючий показник використання конверторів, який характеризує зйом сталі з однієї номінальної ємності конвертору у номінальну добу:
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де Еi – номінальна ємність конвертору, т.
в) узагальнюючий показник використання мартеновскої печі - зйом сталі з одного квадратного метру площини поду:
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де Si – площина поду печі;

Фк – календарний час роботи печі.

Виробнича програма - це комплексний план виробництва й продажу продукції, які характерізують річний обсяг, номенклатуру, якість та строки випуску товарів й послуг. У ринкових відносинах основу плану складають укладені договора зі споживачами, які мають портфель замовлень, а також закони попиту та пропонування.

Основа планової роботи і головна мета її на усіх підприємствах – задоволення потреб покупців й отримання максимального прибутку. Дана цільова функція має такий вид:

[image: image28.wmf]пр

р

з

N

N

К

=

                                                                                                                             (3.24)
де Вij – випуск i-ої продукції на j-ом агрегаті;

Рi – прибутковість i-ой продукції.

Ця функція має систему обмежень, яка складається із:

а) Вimin < Вi < Вimax (знаходження у прибутоквої зоні);

б) Фiэф ≤ Вij / Пji
де Фiэф – фонд ефиктовного часу;

Вij – обсяг продукції i-ого виду на j-ому агрегаті;

Пji – продуктивність j-ого агрегату при виробництві i-ого виду продукції;
в) Фiтр ≥ Вij / Пji
де Фiтр – фонд необхідного часу роботи обладнання.

В умовах ринкової невизначеності приймаються різні методи складання виробничих програм:

а) Метод рівневого прогнозування, який представляє собою передбачення очикувального обсягу продаж та прибутку по трьом точкам: максимальної, ймовірної, мінімальної. Позитивні якості методу:

· збільшення кіькості можливих планових альтернатів і страхування від риску у разі негативних наслідків;

· предоставлення плановікам-економістам реальних значень показників;

· розроблення попереджень у разі відхилень фактичних та планових показників.

б) Ситуаційне планування – новий метод, розповсюджений на американських та японських ринках, який виконується у наступному порядку:

· збільшення кількості можливих альтернатів;

· складання нормативного плану, який представляє собою ймовірні припущення впливу виробничих факторів на результат, який планується;

· відбір для кожного продукту припущень, які відрізняються від найбільш ймовірної ситуації, і для них складається автономний план. Причому цій ситуаційний план на розробляється у деталях, а вказує, що повмнен робити кожний виконувач у тій чи іншій ситуації і які наслідки його можуть чекати.

· уточнення точки переходу від нормального плану до стиуаційного.

в) лінійно-рівневе програмування;
г) диверсіфікація продуктів та ринків;
д) підвищення конкурентоспроможність продукції і т.д.

В залежності від факторів: форма власності, рівень управління, розміри й структура підприємства, місце виникнення й виконання планової стратегії - може застосовуватися три осовних схеми виробничої програми:

· (знизу - вверх( (децентралізована) - зазначає, що виробничий план складається на нижньому рівні управління у підрозділах й цехах підприємства;

· (зверху - вниз( (централізована) - плани розробляються на рівні корпорації і служать для господарських підрозділів основою оперативного планування;

· у взаємодії (ітерактивна) - тісні взаємодії між вищим керівництвом, планово-еконмічним відділом й оперативними підрозділами та функціональними службами.

Виробничі плани підрозділів складаються ланцюговим методом у порядку, зворотньому ходу технологічних процесів.

Для розробки плану основного цеху вихідним є план продажу продукції підприємства.

Ланцюг металургії (від кінця до початку)

ПРОКАТ – БЛЮМИ, СЛЯБИ – МАРТЕНОВСКІ, ЭЛЕКТРОПЕЧІ – КОНВЕРТОРИ – ДОМЕННІ ПЕЧІ – АГЛОФАБРИКИ – КОКСОХІМ 

Розроблення планових завдань допоміжним і обслуговуючим господарствам, відділу маркетінгу, конструкторському, технологічному, виробничому, плановому, фінансовому та іншим відділам підприємства теж основувається на річної виробничої програмі основних цехів.

Обсяги звичайно плануються у натуральних одиницях у разі однономенклатурної продукції, в умовно-натуральних, трудових, вартісних вимірниках у разі виробництва на даному підприємстві різнономенклаурної продукції. Обсяг реалізованої продукції вимірюється у ринкових цінах. Готова продукція виражається як у натуральних, так і в інших вимірниках, валова продукція виражається точно так же.

Реалізована продукція -  це готові товари (товарна продукція), запасні частини, напівфабрикати, роботи, послуги, призначені для задоволення потреб (побутових та виробничого призначення).
Готова продукція - це повністю виготовлені вироби і виконані роботи, які відповідають ГОСТам, технічним умовам, робочим кресленням, договорам, вимогам заказчика, показникам якості, які служать основлю формування виробничої програми організацій усіх видів.

При розробці річної виробничої програми наше завдання забезпечити максимальний прибуток, за рахунок цього фінансову стійкість та платоспроможність підприємства. Для цього необхідно включення у план виробництва найбільш конкурентоспроможних й високоприбуткових товарів. Для цього американські корпорації використовують матриці БКР (Бостонські), у яких передбачаються сполучення основних товарів або підрозділів, які мають найвищі темпи росту й частку ризику і які за рахунок цього приносять найбільший ефект. Але ця матриця не є універсальною і в конкретних умовах застосовуються інші варіанти вибору, якщо на підприємстві є багато продукції й господарських підрозділів, які необхідно поліпшувати або звертати виробництво. В умовах багатопродуктового виробництва застосовуються дев′ятисекторні моделі, так звані матриці формування портфелю заказів [4].
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де Iн – нормативний показник;

Iт – технічний показник;

Iэ – економічний показник;

Кс – конкурентоспроможність.
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Рисунок 3.2 – Матриця залежності «прибуток - конкурентоспроможність»

Ця матриця в умовах економічної невизначеності, виробничої нестабільності і фінансової нестійкості може бути поширена для нашіх умов до 25 видів товарів по показникам рентабельність, частка ринку.
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Рисунок 3.3 - Матриця ранжування продукції «ефект – випуск»
Ранги на графіку представлені по критерію максимізації рентабельності того чи іншого виробу і його частки на ринку.

У процесі розроблення виробничої програми цеху або підприємства виникає необхідність прийняття оптимальних планових рішень - це досягнення у заданих умовах максимальних результатів із мінімальними витратами.

Для формування виробничої програми підприємства в цілому першим ділом задається осяг виробництва і-го виду продукції, виходячи із потреб забезпечюючих цехів. Потім визначаються потрібні фонди часу для виробництва даного виду продукції:
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Подальше визначається розрахункова, потрібна для виконання виробничої програми, кількість агрегатів:

[image: image35.wmf],

1

числ

сп

з

ас

обс

Н

N

Ч

t

t

Н

´

=

+

=

                                                                                                                             (3.27)
На завершальному етапі визначається (прийнята( кількість агрегатів, округляючи розрахункову кількість агрегатів у більшу сторону до цілого.
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Визначення коефіцієнта завантаження агрегату здійснюєься співвідношенням розрахованої кількості агрегатів до прийнятої:

                                                                                                                             (3.29)
Формування виробничої програми підприємства складаєтсья із укладання балансу підприємства. Баланс підприємства - це збалансовані із врахуванням ринкових потреб та виробничих можливостей взаємозв(язані завдання цехам та підрозділам підприємства по випуску продукції і напівфабрикатів.

Виробнича програма виражається у формі балансу виробництва. Необхідною вихідною інформацією для складання балансу є нормативні коефіцієнти витрат:

                                                                                                                             (3.30)
де Мij – виробнича потужність попереднього цеху по випуску   j-ого виду i-ої марки, тис. т.;

Miz – програма даного цеху по випуску продукції j-ого виду i-ої марки, тис. т.; 

Кij/iz – питома норма витрат продукції j-ого виду попереднього цеху або агрегату на продукцію z-ого виду даного цеху або агрегату однієї і тієї ж номенклатури;

Oij – зміна залишків продукції попереднього цеху в плановому періоді, тис. т

Тема 4. Планування ремонтів
Основним видом ремонту обладнання у металургії є плановий поточний ремонт із застосуванням вузлової та агрегатної заміни. Ремонт проводиться за планом-графіком, який складається на рік по кожному цеху і заводу у цілому.

У загальнозаводській план включається ремонт основних агрегатів (мартеновських пічей, конверторів, прокатних станів, енергетичних агрегатів і т.д.).

У цехові графіки вносяться ремонти обладнання цеху деталізовано по кожному механізму.

Річні та місячні графіки передбачають рівномірне завантаження ремонтних робітників, одночасні зупинки на ремонт зв(язано працюючих механізмів, агрегатів і цехів, рівномірну потребу у матеріалах та вузлах для ремонту по місяцам.

План-графік ремонтів ув(язується із планом основного виробництва. Капітальні ремонти ув(язуються і з фінансовими планами.

Періодичність ремонтів встановлюється у залежності від ремонтного циклу і межремонтних періодів для даного обладнання.

Збільшення тривалості ремонтного циклу досягається на підставі правильного ведення технологічного процесу, рітельного догляду за обладнанням, підвищення зносостійкості деталей за рахунок подовження строків служби деталей обладнання.

Додаткову інформацію розглянути у підручнику Медвєдєва І. О. [5]
Тема 5. Планування праці
5.1. Планування потреби підприємства в персоналі.
5.2. Планування фонду оплати праці персоналу.

5.3. Планування продуктивності праці.

1. Основними завданнями планування персоналу є:

· забепечення виробництва, виходячи із вибраної стратегії, необхідною і достатньою кількістю робітників;

· обгрунтування планових розмірів коштів на оплату праці;

· оцінка і аналіз ефективності використання трудових ресурсів (продуктивності праці).

У плані по праці і кадрам враховується кількість промислово-виробничього персоналу (ПВП) за категоріями (робітники, спеціалісти, службовці, керівники). Робітники розподіляються за категоріями:

· основні;

· допоміжні;

· зайняті на ремонтах та обслуговуванні;

· ті, що мало оплачуваються.

Кількість персоналу за категоріями основні робітники розраховується:

1) По обсягу робіт і нормам виробітку:

                                                                                                                               (5.1)
де Взм – змінний обсяг робіт;

Нвир – змінна норма виробітку;

Кн – плануємий коефіцієнт виконання норм.

Цій метод використовується при виконанні однорідних робіт. Якщо проводяться різнорідні роботи використовується наступна формула:

                                                                                                                               (5.2)
де Нвиро – норма виробітку за основним видом продукції;

Кi – перевідний коефіцієнт, встановлений за співвідношенням норм виробітку на різні види продукції.

2) По нормі часу:

Для однорідних робіт

                                                                                                                               (5.3)
де Нвр – норма часу виконання робіт;

tзм– тривалість зміни для робітника за КЗпПу;

Кн – коефіцієнт виконання норми часу.

При різнорідних роботах норма часу береться середня

                                                                                                                               (5.4)
3) По нормативній завантаженості робочого часу встановлюєтсья завантаженість робітника протягом зміни шляхом спостереження (фото або хронометраж).

Якщо фактична завантаженість більш нормативної необхідно поширити зону обслуговування або сумісності функції.

4) По нормам обслуговування або нормам чисельності:

                                                                                                                               (5.5)
де N – кількість встановленого обладнення;

Нобс – норма обслуговування однієї людини чи на бригаду.

Норма обслуговування визначається:

                                                             
                                                                                                                               (5.6)
де tав – час агрегату вільний, коли агрегат працює без спостереження людини; 

tз – час зайнятості робітника протягом циклу процесу.

5) Метод зіставленного аналізу або аналоговий метод: коли зіставляють штати однотипних агрегатів, аналізуючи організаційно-технічні умови виробництва, і на цій основі визначають кількість, необхідну для даного процесу та обладнання.

Розрахункові методи застосовуються при встановленні штату робітників на  роботах, які ормуються, тобто там, де можно встановити індивідуальні норми праці, і є пряма залежність обсягу робіт робітників та величини норми.

Наприклад, на супідрядних з основними агрегатами ділянках основних цехів, таких як ділянка підготовки сумішей, ділянка зачищення металів, завантажно-розвантажні роботи допоміжних цехів.

Метод нормативного завантаження робочого часу приймаєтсья при встановленні штату працюючих на основних металургійних агрегатах, де присутній бригадний характер обслуговування та коливання обсягів робіт протягом зміни, а також там, де відсутня чітка залежність зміни обсягу виробництва від кількості працюючих.

Метод зіставленного аналізу використовується при встановлені штату робітників основних та допоміжних цехів, які вводяться у виробництво заново.
Розрахунок спискового штату на підставі змінного наведен у таблиці 5.1 [6]:
Таблиця 5.1 – Розрахунок спискового штату
	Вид штату
	Позначення
	Формалізація

	1
	2
	3

	1) змінний
	чзм
	Одним із вище-перелічених методів

	2) добовий
	чдоб
	чдоб = чзм ( n

	1
	2
	3

	3) добовий з підміною на вихідні
	чдобвих
	чдобвих = чдоб + чпідмвих
при безперервному графіку роботи, де 

чпідмвих – кількість зміни, яка знаходиться на вихідних

	4) резерв на відпустку
	ЧВ

(чергова відпустка)
	ЧВ = чдоб ( Крв;

Крв = ЧВ/Фнр

Крв – коеф. резерв​них відпускних

Фнр – номінальний фонд часу робітника

Фнр = Фк – В – Пр 

	5) резерв на невихіди по поважним причинам
	РНП
	РНП = чдоб ( КРНП
КРНП = РНП/Фнр
Фнр = Фк – В – Пр 

	6) кількість списочна (списочний штат)
	чспис
	чспис = чдоб + ЧВ + РНП

чспис = чдоб ( Фнр / Фрфакт

Фнр / Фрфакт – коефіцієнт списоч​ності


Виходячи з розрахованого штату у вищевказаної таблиці, планують заходи по вивільненню робітників у плановому періоді по факторам.

Аналітичні вирази для визначення відносного вивільнення працюючих по організаційно-технічним заходам розглядаються у таблиці 5.2 
Таблиця 5.2 – Визначення відносного вивільнення працюючих
	Варіант

змінювання 
	Розрахункова формула
	Умовні зазначення

	1. Збільшення обсягів виробництва без зміни чисельності
	(ч = чбаз ( ((Вплан/Вбаз – чбаз)= = чбаз (Кв – 1)
	(ч – відносне вивільнення працюючих у наслідку проведення заходів; чраб – чисельність розрахункова, яка розрахована по 
ідображ​глянутим нормативам; чбаз – чисельність базова; Вплан(баз) – плановий (базовий) обсяг виробництва; Кв – коефіцієнт зміни обсягу виробництва (Кв= Впл / Вбаз) 

	2. Збільшення обсягів виробництва, яке супроводжується абсолютним вивільненням працюючих
	(ч = чр – чпл =

= чб Кв – чпл 
	

	3. Збільшення трудоємкості виготовляємої продукції
	(ч = (Тб – Тпл) / /(Ффб ( Кп)(Вп(Кз
	Тб, Тпл – планова й базова трудоємкість (або норми часу), Ффб – базовий фонд відпрацьованого часу робітника, год; Кз – коефіцієнт використання заходів; Кп – коефіцієнт збільшення норм

	4. Варіант зміни збільшення норм обслуговування
	(ч = ((Nn / Нб) – 

– (Nб / Нn) ( Км
	Nn,б – кількість обладнання, Нб,n – норма по базі й плану

	5. Збільшення продуктивності обладнання 
	(ч=(П/(100+(П)(чб (Кв
	(П – приріст продуктив​ності у %

	6. Зміна фонду часу роботи
	(ч= ((Фпл – Фб)/Фб) ( чб
	Розрахунок використовується також, якщо зростання обсягів виробництва й продукти​вності обладнання не співпадають 

	7. Економія кількості ПВП без основних виробни​чих робітників при зростанні обсягу виробництва
	(чнп = чн (Кв – Кч)
	Кч – коефіцієнт зростання кількості вказаних робітників; чн – кількість невиробничих робітників

	8. Зміна чисельності за рахунок зміни структури продук​ції 
	(ч = ((Тпл – Тб) / /Тб)( чб ( Кв
	Тпл, Тб – середня трудомісткість одиниці продукції при плановій й базовій структурі

	9. Зміна частки покупних н/ф та кооператив​них 
	(ч = ((Спл – Сб) / /Сб)( чб
	Спл, Сб – н/ф або інші комплектуючі


2. Тарифний коефіцієнт вводиться виходячи із збільшення кожної наступної тарифної ставки по діапазону тарифної сітки. Відповідно, 1,70 грн/год по 1 разряду помноженому на 1,3, на 1,69, на 1,91, на 2,16,на 2,44, на 2,76, на 3,12, на 3,53, на 3,99, на 4,51, на 5,10, на 5,76, на 6,51, на 7,36, на 8,17 на 9,07, на 10,07. 
У ринкових умовах змінюється підхід до відображення ФОП. Раніше планова величина ФОП визначалась в залежності від чисельності колективу, а фактична сума від нарахованого заробітку. Зараз ФОП формується в залежності від отриманої виручки (від результата виробничо-господарської діяльності) за двома напрямками:

1 – за нормативним принципом;

2 – за залишковим принципом.
Нормативний підхід відображається наступною формулою:

ФЗП = f (Пкр ( НФЗП),                                              (5.7) 
де Пкр – показник діяльності; НФЗП – норматив ФЗП  

ФЗП = ФЗПбаз (1+((Пкр НФЗП/100)),                             (5.8)
де Пкр – показник, який відображає кінцевий результат діяльності; НФЗП – норма ФЗП на одиницю приросту кінцевого результату.

(5.7) – рівневий метод; (5.8) – метод приросту обсягу виробництву.
Позитивні якості такого механізму: спроба встановити зв(язок  ФЗП з кінцевим результатом діяльності.
Негативні якості: немає єдиного показника, який характеризує кінцевий результат.

Залишковий підхід: підприємство отримує виручку від реалізації, звідти відраховують матеріальні та прирівнені до них витрати, і планує з залишків прибутку з/п. Модифікація цього механізму застосовується в залежності від форм господарської діяльності на підприємстві.

Позитивні якості: взаємозв(язок з кінцевим результатом.

Негативні якості: щоб збільшити ФЗП, підприємство йде на збільшення виручки від реалізації продукції, збільшуючи рівень цін на неї.

3. Ефективність організації у світовій практиці залежить від співвідношення результативності до витрат.

              Натуральні                            Вартісні


                   Эф = 


                    Капитальні                      Поточні

Рисунок 5.1 – Схема співвідношення показників «результат / витрати»
Показник продуктивності праці (ПП) є великим науковим й оціночним показником, головним критерієм економічної ефективності виробництва, коли мова торкається узагальнюючих показников результативності діяльності, мірилом розвитку техніки, технології та організіції виробництва, трудового та людського потенціалу, а також рівня життя і багатства людей, що живуть у цій економічній системі.

За сферою охоплення розрізняють показники продуктивності економіки, галузі, підприємства, робочого місця, або окремого виду продукції.

За змістом продуктивність може характеризувати величину валової виробки на одного промислово-виробничого робітника, або кількість виробленої продукції у зміну, годину чи іншу частину робочого часу.
У макроекноміці пказник ПП має наступні 3 характеристики:

1) показник ВВП на душу населення ‑ це співвідношення обсягу ВВП до чисельності населення країни;

2) обсяг ВВП на одного працюючего ‑ цей показник більш точний при вимірюванні продуктивності, але який не враховує тривалість робочого дня у різних країнах;
3) розмір ВВП на відпрацьовану годину ‑ показує, скільки оплачених годин у даній країні відпрацьовано та оплачено.
На мікрорівні при плануванні ПП використовуєтся обсяг ВВП, а не ВНП. Різниця між ними складає те, що ВВП не включає находження від міжнародних операцій.

Зокрема вищеперелічених характеристик є декілька показників, які характеризують рівень й темпи зростання продуктивності. Рівень зазначає становище досягненної продуктивності у визначений період часу, або по відношенню до іншої країни. Темп зростання ‑ це зміна рівня у визначений період часу. Тренди зростання ‑ це зміна темпів продуктивності протягом великої кількості часу (10 років).

Плануваня ПП на мікрорівні передбачає використання системи показників, які характеризують, в кінцевому підсумку, співвідношення (випуск та витрати(. Система показників ПП на підприємстві показана на рисунку 5.2.
Результати праці різніх категорій визначаються:

· трудоємкістю, зарплатоємкістю продукції;

· продуктивностю або ефективностю праці;

· рентабільностю або фондоємністю виробництва;

· матеріалоємкістю або капиталоємністю товару;

· обсягом виробництва або продажу продукції;

· витратою ресурсів або втратою часу;

· якістю роботи або умовами праці.

Як у зарубіжній, так і у вітчизняній практиці в економічній науці найбільше розповсюдження оцінки результатів праці здобув показник продуктивності. 


Рисунок 5.2 - Показники продуктивності праці

Продуктивність прийнято вимірювати кількістю продукції, виробленої за одиницю робочого часу визначеною кількістю робітників. Для виміру обсягу виконання робіт та послуг використовуються натуральні, трудові та вартісні показники. На темпи зростання продуктивності впливають наступні фактори:

а) технічні та організаційні, які пов(язані з поліпшенням техніки та технології виробництва;

б) управлінські, які пов(язані з організацією праці, її удосконаленням, за напрямками використання робочого часу, охорони та якості праці, його планування та забезпечення.

Планування виробництва, праці, заробітної платні являється основою для виконання курсової роботи з дисципліни «Планування» для спеціальностей ЕП всіх форм навчання.
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Додаток А

ТЕСТОВІ ЗАПИТАННЯ ДО МОДУЛЯ 1
1. Планування — це:
а) процес визначення цілей, які підприємство передбачає досягти за певний період;
б) функція управління;
в) процес визначення засобів, шляхів і умов досягнення поставлених цілей;
г) правильні відповіді б) і в);
д) всі відповіді правильні.
2. Планування, яке на підприємстві охоплює річний період і є сукупністю планів по різних видах діяльності, називається:
а) стратегічним плануванням;
б) поточним плануванням;
в) оперативним плануванням;
г) бізнес - плануванням.
З. Бізнес-план може розроблятися з метою:
а) надання інформації в статистичні органи;
б) моделювання системи управління фірмою;
в) залучення інвестицій;
г) обгрунтування інноваційних проектів.
4. Кількісне співвідношення між розділами і показниками планів характеризує принцип:
а) оптимальності;
б) збалансованості;
в) єдності;
г) безперервності.
5. Принцип безперервності означає, що:
а) планування охоплює всі сфери діяльності підприємства;
б) розроблені плани постійно приходять на зміну один одному;
в) планування змінює свою спрямованість у зв'язку з виникненням непередбачених обставин;
г) правильні відповіді а) і б).
6. Якщо кожен працівник підприємства стає учасником планової діяльності - це принцип:
а) гнучкості;
б) єдність;
в) безперервності;
г) участі.
7. Метод складання плану, який грунтується на використанні норм і нормативів витрат живої і упредметненої праці для визначення планових показників, - це:
а) балансовий метод;
б) матричний метод;
в) нормативний метод;
г) економіко-математичний метод.
8. Метод складання плану, який забезпечує узгодження потреб з необхідними ресурсами, — це:
а) балансовий метод;
б) матричний метод;
в) факторний метод;
г) нормативний метод.
9. Метод планування, в основі якого лежать темпи і пропорції, що склалися у минулому, називається:
а) досвідно-статистичним методом;
б) екстраполяційним методом;
в) інтерполяційним методом;
г) балансовим методом.
10. Які з перерахованих чинників враховує матриця БКГ (Консультативної групи Бостона)?
а) конкурентний статус і темпи зростання ринку;
б) привабливість ринку і темпи зростання ринку;
в) привабливість ринку і частка підприємства на ринку;
г) конкурентний статус і привабливість ринку;
д) темпи зростання ринку і частка підприємства на ринку;
е) темпи зростання ринку і життєвий цикл товару.
11. Згідно матриці Мак-кінсі, при низькій привабливості ринку і середньому конкурентному статусі підприємству необхідно:
а) поволі виходити з ринку;
б) виходити швидко, поволі або залишитися на ринку;
в) інвестувати прибуток в розвиток підприємства;
г) залишитися на ринку;
д) інвестувати прибуток в інші сфери діяльності підприємства.
12. Що не можна віднести до додаткових (контактних) параметрів впливу на збут?
а) якість товару і упаковку;
б) канали розподілу;
в) сервісне обслуговування;
г) рекламу;
д) дії торгових агентів.
13. Які з приведених параметрів впливу на збут відносяться до початкових?
а) якість товару і упаковка;
б) канали розподілу;
в) сервісне обслуговування;
г) реклама;
д) фірмовий асортимент.
14. Менеджери підприємства, які відповідають за формування виробничої програми, повинні вирішувати такі завдання:
а) придбання прав на виробництво або розробка нових товарів і послуг;
б) аналіз по етапах життєвого циклу всієї номенклатури продукції з метою формування рівнів цін з урахуванням вимог ринку;
в) планомірне зняття з виробництва товарів, що знаходяться на стадії спаду;
г) розробка довгострокових стратегічних планів підприємства; 
д) визначення масштабів збуту, цін і асортиментної політики підприємства;
е) виконання технологічних операцій по організації збуту продукції підприємства.
15. Матриця Мак-кінсі враховує:
а) конкурентний статус підприємства;
б) показники привабливості ринку;
в) стадії життєвого циклу товару;
г) позиції підприємства на ринку.
16. Номенклатура виробництва — це:
а) вся продукція підприємства, яка прийнята відділом технічного контролю;
б) перелік виробів, які необхідно виготовити на підприємстві в плановому періоді;
в) співвідношення питомої ваги окремих видів виробів в загальному випуску продукції;
г) сукупність товарних груп, які виготовляє підприємство;
д) всі відповіді правильні.
17. Продукція, прийнята відділом технічного контролю і здана на склад готової продукції, — це:
а) реалізована продукція;
б) товарна продукція;
в) валова продукція;
г) номенклатура продукції;
д) нормативно-чиста продукція.
18. За періодом дії норми діляться на:
а) річні, квартальні, місячні;
б) оперативні і поточні;
в) абсолютні і відносні;
г) фактичні і перспективні.
19. Експериментальна і теоретична діяльність, яка орієнтована на отримання нових знань про закономірності розвитку природи і суспільства, — це:
а) прикладні наукові дослідження;
б) фундаментальні наукові дослідження;
в) дослідно-конструкторські роботи;
г) організаційно-технічні дослідження;
д) науково-дослідні роботи.
20. До заходів плану технічного і організаційного розвитку виробництва, що роблять безпосередній вплив на показники виробу, не відносяться:
а) заходи щодо впровадження передової техніки;
б) заходи щодо охорони праці;
в) заходи щодо механізації і автоматизації виробничих процесів;
г) заходи щодо вдосконалення конструкції виробу;
д) заходи щодо підвищення кваліфікації робочих.
21. Чим визначається вартість товарів і послуг в ринковому господарстві?
а) індивідуальними витратами товаровиробників;
б) індивідуально-комплексними характеристиками продукції;
в) попитом і пропозицією;
г) суспільно-необхідними витратами робочого часу.
22. Які функції виконує ринок?
а) контрольну;
б) що розподіляє;
в) інформаційну;
г) суспільного розподілу праці;
д) стимулюючу.
23. Формальне планування підприємства застосовується переважно:
а) в умовах різкої змінної ринкової кон'юнктури;
б) для розробки поточного плану;
в) для розробки стратегічного плану.
24. Екстраполяційний метод застосовується переважно:
а) в умовах централізованого планування;
б) в умовах монополій;
в) в умовах конкурентної боротьби;
г) в умовах олігополій.
25. Інтерполяційний метод застосовується:
а) в умовах монополій;
б) в умовах централізованого планування;
в) в умовах конкурентної боротьби;
г) в умовах олігополій.
26. Балансовий метод планування:
а) передбачає використання фактичних статистичних даних;
б) забезпечує узгодження потреб з ресурсами;
в) дозволяє розробляти не один, а декілька планів;
г) передбачає використання даних бухгалтерського обліку.
27. Закон попиту затверджує:
а) чим більше ціна товару, тим більше кількість продажів;
б) чим нижче ціна товару, тим більше кількість продажів;
в) ціна не впливає на кількість продажів;
г) немає правильної відповіді.
28. Закон пропозиції затверджує:
а) чим вище ціна, тим більше охочих продати товар;
б) чим вище ціна, тим менше охочих продати товар;
в) корисність товару зростає із збільшенням кількості продажів.
29. Параметри впливу на збут:
а) ціна товару;
б) величина податків;
в) валютний курс;
г) реклама товарів;
д) якість товару.
30. При розробці виробничої програми виходять з планованого обсягу продажу:
а) запасу незавершеного виробництва на кінець року;
б) запасу готової продукції на початок року;
в) запасу незавершеного виробництва на початок року;
г) запасу готової продукції на кінець року.
31. При розрахунку валової продукції використовують дані:
а) тривалість планованого періоду;
б) термін зберігання запасів готової продукції;
в) запас незавершеного виробництва;
г) коефіцієнт готовності;
д) коефіцієнт наростання витрат.
32. Розрахуйте виробничу програму в натуральному і вартісному виразі, виходячи з таких даних: ціна виробу 425 у. о., план реалізації продукції 3875 шт., запаси готової продукції на початок періоду - 18 шт., на кінець - 67 шт.
а) 3524 шт., 1497,7 тис, у.о.; б) 3914 шт., 1663,4 тис. у.о.;
в) 3814 шт., 1477,9 тис, у.о.; г)3924 шт., 1667,7 тис. у.о.
33. Розрахуйте запас незавершеного виробництва, виходячи з таких даних: виробнича програма — 4876 шт., тривалість виробничого циклу в днях — 13 днів, коефіцієнт готовності — 0,5, тривалість планованого періоду — 360 днів.
а) 81 шт; б) 83 шт;
в) 87 шт; г) 89 шт.
34. Розрахуйте запас незавершеного виробництва у вартісному виразі (за виробничою собівартістю), виходячи з таких даних:
- середньодобовий випуск виробу;
- виробнича собівартість виробу;
- тривалість виробничого циклу в днях;
- вартість матеріалу на виріб — 530 у.о.
а) 13 790,4 у.о.; б)13 897,6 у.о.
в) 31 481,7 у.о.; г) 12415,6 у.о.
35. Які з цих функцій відносяться до функцій ринку?
а) інформаційна;
б) контролююча;
в) та, що розподіляє;
г) та, що санує.
36. Коли переважно застосовується формальне планування?
а) при розробці поточного плану;
б) при розробці стратегічного плану;
з) при розробці оперативних планів;
г) при розрахунку тривалості міжремонтного циклу.
37. Коли застосовується інтуїтивне планування?
а) при розробці поточного плану;
б) при розробці стратегічного плану;
в) при розробці оперативних планів.
38. Які плани розробляються підприємством в умовах централізованого управління народним господарством?
а) перспективні;
б) галузеві;
в) бізнес-плани;
г) інвестиційні проекти;
д) поточні;
е) оперативні.
39. Які плани розробляються підприємством в умовах ринкових відносин?
а) поточні;
б) бізнес-плани;
в) перспективні;
г) оперативні;
д) стратегічні.
40. Відзначте параметри дії на збут.
а) ціна товару;
б) величина податків;
в) реклама товару;
г) якість товару;
д) валютний курс;
е) канали розподілу.
41. Для розробки виробничої програми використовують показники:
а) об'єм продажів в плановому періоді, в натуральних одиницях;
б) запас готової продукції на кінець планового періоду;
в) тривалість планового періоду в днях;
г) запас незавершеного виробництва в натуральних одиницях.
42. Розрахуйте виробничу програму виробу «А», виходячи з таких даних: план продажів — 4000 шт., запаси готової продукції на кінець періоду —70 шт., на початок періоду - 55 шт.
а) 4005 шт.;
б) 4020 шт;
в) 4015 шт;
г) 3985 шт.
43. Розрахуйте величину запасу готової продукції виробу «В», виходячи з таких даних: план продажів - 2160 шт., термін зберігання цієї продукції на складі складає 5 днів, тривалість планового періоду — 360 днів.
а) 35 шт;
б) 28 шт;
в) 30 шт;
г) 40 шт.
44. Розрахуйте обсяг незавершеного виробництва виробу «С», виходячи з таких даних:
- виробнича програма - 4200 шт.;
- тривалість виробничого циклу в днях - 10;
- тривалість планового періоду в днях — 360;
- коефіцієнт готовності незавершеного виробництва — 0,5.
а) 56 шт;
б) 57 шт;
в) 60 шт;
г) 58 шт.
45. Розрахуйте коефіцієнт наростання витрат, виходячи з таких даних:
- собівартість виробу — 280 у.о.;
- вартість матеріальних витрат — 128 у.о.
а) 0,80;
б) 0,73;

в) 0,60;
г) 0,77.
46. Розрахуйте обсяг незавершеного виробництва у вартісному виразі (за виробничою собівартістю), за допомогою коефіцієнта наростання витрат, використовуючи наступні дані:
- середньодобовий випуск виробу - 24 шт.;
- виробнича собівартість — 450 у.о.;
- тривалість виробничого циклу — 12 днів;
- коефіцієнт наростання витрат — 0,6.
а) 77 800 у.о.;
б) 77 760 у.о.
в) 77 790 у.о.;
г) 77 730 у.о.
47. До складу нормованих предметів праці входять:
а) норми потреби в устаткуванні;
б) потреба в матеріальних ресурсах;
в) нормативи режимів робіт;
г) нормативні коефіцієнти використання матеріалів.
48. До норм витрат праці відносять:
а) структуру ремонтного циклу;
б) норму обслуговування;
в) нормативи відрахування до бюджету з виплаченої заробітної плати;
г) норму вироблення;
д) норму часу.
49. До складу нормативів засобів праці входить:
а) тривалість виробничого циклу виготовлення партії деталей;
б) норми простою устаткування в ремонті;
в) вартість ремонтної одиниці;
г) тривалість ремонтного циклу.
50. До календарно-планових нормативів відносяться:
а) такт потокової лінії;
б) норми простою устаткування в ремонті;
в) запаси деталей, виробів;
г) нормативні коефіцієнти використання матеріалів;
д) матеріали в незавершеному виробництві.
51. До складу фінансових нормативів входять:
а) норматив чисельності тих, що працюють;
б) податок на прибуток;
в) акцизні збори;
г) витрати матеріалів на ремонтні роботи;
д) відрахування до фонду соціального страхування.
52. Розрахуйте цільову суму балансового прибутку, виходячи з таких даних: цільова сума чистого прибутку підприємства, встановлена на плановий період, — 5200 тис. у.о., ставка податку на прибуток - 30%.
а) 7826 тис. у.о.;
б) 8254 тис. у.о.;
в) 7428 тис. у.о.;
г) 8210 тис. у.о.
53. Розрахуйте цільовий розмір прибули від реалізації продукції, виходячи з таких даних: цільова сума чистого прибутку підприємства рівна 5800 тис. у.о.; податок на прибуток — 30%; прибуток від іншої реалізації — 180 тис. у.о., прибуток від фінансових інвестицій — 220 тис. у.о.
а) 7420 тис.у.о.;
б) 7280 тис.у.о.;
в) 7428 тис.у.о.;
г) 7886 тис. у.о.
54. Розрахуйте необхідне зниження собівартості реалізованої продукції за рахунок заходів плану підвищення ефективності виробництва, використовуючи дані: обяг продажів — 34 000 тис. у.о., планована величина прибутку від реалізації продукції — 8200 тис. у.о., собівартість продукції по плановій номенклатурі і ассортименту, і по нормативах на початок планового періоду —28 200 тис. у.о.
а) 2600 тис. у.о.;
б) 2400 тис. у.о.;
в) 2200 тис. у.о.;
г) 3100 тис. у.о.
55. Розрахуйте відсоток зниження трудомісткості продукції при підвищенні продуктивності устаткування на 14%.
а) 13,1%;
б) 10%;

в) 12,3 %;
г) 8,5%.
56. Розрахуйте відсоток підвищення продуктивності устаткування при зниженні трудомісткості продукції на 18%.
а) 24,2%;
б)22,0%;

в) 20,5%;
г) 23,8%.
57. Розрахуйте среднеквартальную норму трудомісткості продукції і економію від зниження трудомісткості продукції, виходячи з таких даних: трудомісткість виробу на початок кварталу - 34 нормо-г., на кінець кварталу - 30 нормо-г. плановий випуск виробу — 38 тис. штук.
а) 34 нормо-г. 152 000 нормо-г;
б) 36 нормо-г. 22 800 нормо-г;
в) 32 нормо-г. 76 000 нормо-г;
г) 26 нормо-г. 48 000 нормо-г.
58. Розрахуйте планову среднеквартальную норму витрати матеріалу при наступних даних: норма на початок кварталу — 12,4 кг., нова норма (введена на початку третього місяця) — 11,8 кг.
а) 12,0 кг;
б) 12,2 кг;
в) 12,3 кг;
г) 11,9 кг
Додаток Б
ТЕСТОВІ ЗАПИТАННЯ ДО МОДУЛЯ II
1. На величину виробничої потужності впливає:
а) кількість устаткування;
б) фонд часу робочого;
в) продуктивність устаткування;
г) трудомісткість продукції.
2. До екстенсивних резервів зростання виробничої потужності відносяться:
а) збільшення кількості встановленого устаткування;
б) модернізація устаткування;
в) зменшення позапланових простоїв устаткування;
г) збільшення режимного фонду часу роботи устаткування.
3. До інтенсивних резервів зростання виробничої потужності відносяться:
а) поліпшення конструкції виробів;
б) використання прогресивніших інструментів;
в) впровадження нової технології;
г) ліквідація втрат часу в роботі устаткування.
4. Розрахуйте коефіцієнт завантаження устаткування на виробничу програму, якщо трудомісткість програми по нормах, що діють, дорівнює 22600 нормо-гдин; коефіцієнт виконання норм - 1,3; фонд часу встановленого устаткування - 23 180 годин.
а) 0,82; б) 0,75; в) 0,74; г) 0,77.
5. Розрахуйте коефіцієнт реальної змінності роботи устаткування, використовуючи наступні дані: коефіцієнт завантаження устаткування - 0,792; коефіцієнт режимної змінності - 2,14.
а) 1,82; б)1,62; в) 1,69; г) 1,64.
6. Виробнича потужність підприємства визначається:
а) як середня величина потужності структурних підрозділів підприємства;
б) за потужністю провідних підрозділів (цехів, ділянок, груп устаткування);
в) за потужністю цехів основного і допоміжного виробництв.
7. Якими шляхами можна збільшити реальну змінність устаткування?
а) внести зміну в асортимент продукції;
6) змінити структуру трудомісткості продукції;
в) збільшити чисельність робочих;
г) змінити структуру парку устаткування;
д) перевести роботу підприємства на більшу кількість змін.
8. Коефіцієнт режимної змінності устаткування характеризує:
а) питома вага i-го виду устаткування в загальній кількості машин;
б) ступінь використання устаткування по змінах;
в) пропорційність між структурою трудомісткості продукції і структурою парку устаткування з урахуванням прийнятого режиму роботи.
9. Як Ви вважаєте, який з перерахованих варіантів є оптимальним для підприємства?
а) темп зростання продуктивності праці на 10% більший, ніж темп зростання заробітної плати;
б) темпи зростання заробітної плати вищє, ніж темпи зростання продуктивності праці;
в) темпи зростання продуктивності праці рівні темпам зростання заробітної плати;
г) темпи зростання продуктивності праці трохи випереджають зростання заробітної плати.
10. Що необхідно зробити, щоб усунути недоліки факторного методу планування збільшення продуктивності праці?
а) за базу розрахунку необхідно узяти середньорічне вироблення базисного року;
б) за базу розрахунку необхідно узяти рівень середньорічного вироблення, виходячи з планової номенклатури і асортименту і нормативів витрат праці на початок планового періоду;
в) необхідно враховувати перехідну економію;
г) всі відповіді правильні.
11. Які з перерахованих чинників не враховуються при використанні методу планування продуктивності праці по нормативах на початок планового періоду?
а) зниження трудомісткості продукції;
б) поліпшення використання фонду робочого часу робочими;
в) зміна питомої ваги купувальних напівфабрикатів;
г) підвищення середніх норм вироблення.
12. У основі розрахунків зростання продуктивності праці лежить:
а) рівень трудомісткості програми і продуктивності праці по нормативах на початок планового періоду;
б) трудомісткість продукції базисного періоду;
в) показники витрат праці за станом на кінець базового періоду.
13. Зростання продуктивності праці визначається за формулою:
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14. Якщо чисельність робочих відрядників на початок кварталу складала 520 чол., а за рахунок зниження трудомісткості планується скоротити її на 15 чол., то зростання продуктивності праці складе:
а) 2,8%; б) 3,1%;
в) 3%; г) 3,5%.
15. Мета розробки плану по праці — це:
а) розрахунок необхідної чисельності персоналу;
б) визначення оптимального співвідношення між чисельністю різних категорій персоналу;
в) визначення необхідної чисельності, складу персоналу підприємства і планування коштів на оплату праці;
г) вдосконалення форм і систем заробітної плати.
16. Розрахунок чисельності персоналу грунтується на:
а) кількісній оцінки персоналу;
б) якісній оцінки персоналу;
в) аналізі впливу окремих чинників на рівень використання трудових ресурсів;
г) всі відповіді правильні.
17. У ринкових умовах оцінка потреби в персоналі ускладнена у зв'язку:
а) із зміною чинників зовнішнього середовища підприємства;
б) із зміною чинників внутрішнього середовища підприємства;
в) із зміною технічного рівня виробництва;
г) з багатопрофільністю особових чинників працівника.
18. Методика розрахунку планової чисельності персоналу залежить від:
а) рівня технологічних процесів на підприємстві;
б) стратегічного плану розвитку підприємства;
в) специфіки професійної діяльності працівників і галузевих особливостей підприємства;
г) організаційної структури підприємства.
19. Якщо планова трудомісткість програми рівна 425 тис. нормо-годин, корисний фонд часу одного робочого — 420 годин в кварталі, коефіцієнт виконання норм вироблення — 1,2, то чисельність відрядників буде дорівнювати:
а) 861 чол.;
6) 843 чол.;
в) 840 чол.;
г) 870 чол.
20. Нормативний метод розрахунку чисельності заснований на:
а) розробці норм витрат праці на виконання окремих робіт або операцій за станом на початок планового періоду;
б) визначенні кількості робочих місць і розробці планового балансу робочого часу;
в) обліку рівня витрат часу і вироблення в базисному періоді.
21. Планове загальне число нез'явлень робочих на підприємстві включає:
а) час чергових і додаткових відпусток;
б) нез'явлення у зв'язку з хворобою;
в) скорочення тривалості робочого дня у зв'язку з важкими і шкідливими умовами праці;
г) прогули;
д) час невиходів з дозволу адміністрації;
е) цілоденні простої.
22. Додаткова потреба в персоналі може бути забезпечена за рахунок:
а) ліквідації сумісності посад;
б) резерву зростання продуктивності праці;
в) розширення зон обслуговування робочими;
г) набору персоналу через службу зайнятості;
д) підготовки працівників в учбових закладах;
е) звільнення пенсіонерів.
23. Які показники відносяться до основної заробітної плати?
а) годинні тарифні ставки;
б) доплати за невідпрацьований час;
в) відрядні розцінки;
г) надбавки і доплати в розмірах, які перевищують величину, встановлену законодавством.
24. Фонд заробітної плати керівників, фахівців, службовців розраховується на основі:
а) штатного розкладу і системи посадових окладів;
б) розрядів робіт і тарифних ставок;
в) розрахунковій чисельності персоналу, посадового окладу і системи доплат і надбавок.
25. До якого фонду заробітної плати включають доплати резервним робочим?
а) у прямий;
б) у денний;
в) у змінний;
г) у місячний.
26. Залежно від складу доплат, розрізняють такі фонди заробітної плати:
а) прямий і річний;
б) змінний, денний, місячний;
в) місячний і загальний;
г) річний і квартальний.
27. Средньоденну заробітну плату робочого визначають:
а) діленням загального фонду заробітної плати на среднесписочну чисельність робочих;
б) діленням денного фонду заробітної плати на загальне число відпрацьованих днів всіма робочими;
в) множенням среднечасовой тарифної заробітної плати на тривалість зміни;
г) діленням прямого фонду заробітної плати на число відпрацьованого чоловіко-дня.
28. Прямий фонд заробітної плати — це:
а) заробітна плата, розрахована управлінським працівникам;
б) заробітна плата робочим, яка включає доплати за роботу в нічний час, не звільненим бригадирам за керівництво бригадою, премії;
в) заробітна плата, розрахована робочим за відрядними розцінками, у відсотках від виручки, по тарифних ставках за відпрацьований час.
29. На підприємстві трудомісткість виробничої програми дорівнює — 540 тис. у.о., за одиницю продукції - 18,65 у. о.; за цих умов прямий фонд заробітної плати рівний:
а) 10061 у.о.;
б)10085 у.о.;
в) 10101 у.о.;
г) 10071 у.о.
30. Початкові дані для розрахунку фонду заробітної плати включають:
а) нормативи трудомісткості одиниці продукції на початок планового періоду;
б) план по об'ємах виробництва у вартісному виразі;
в) планова кількість виробництва продукції в натуральному виразі;
г) систему преміювання підприємства;
д) систему доплат і надбавок;
є) баланс робочого часу одного робочого.
31. Якщо місячний фонд заробітної плати рівний 1863 тис. у.о. при чисельності робочих - 384 чол., то середньорічна заробітна плата робочого буде дорівнювати:
а) 4,98 тис. у.о.; б) 4,85 тис. у.о.;
в) 4,35 тис. у.о.; г) 4,88 тис. у.о.
32. Які показники включає звідний план по праці і заробітній платі?
а) чисельність персоналу;
б) об'єм реалізованої продукції;
в) загальний фонд заробітної плати персоналу;
г) середню заробітну плату того, що одного працює;
д) всі відповіді правильні.
33. Розрахувати місячний фонд заробітної плати робочих, якщо:
- прямий фонд заробітної плати робочих - 1315 тис, у.о.;
- доплати: до прямого фонду - 40%, до годинного фонду - 1,5%, до денного фонду - 6,5%.
а) 2090 тис. у.о.;
б) 1885 тис, у.о.;
в) 1990 тис, у.о.;
г) 1920 тис. у.о.
34. Величина надбавок до заробітної плати керівників повинна відповідати:
а) рівню кваліфікації того, хто працює;
б) відношенню керівника до підлеглих;
в) конкретним результатам діяльності керівника;
г) існуючій системі преміювання.
35. План підготовки персоналу включає заходи:
а) підготовка нових кадрів;
б) ротація керівників;
в) підвищення кваліфікації робочих;
г) скорочення робочих місць;
д) підвищення кваліфікації керівників.
36. Розрахуйте економію робочих за рахунок зниження трудомісткості продукції, використовуючи наступні дані: зниження трудомісткості продукції на об'єм виробництва - 158,7 нормо-годин, фонд часу роботи одного робочого в базисному році — 1840 годин, плановий коефіцієнт виконання норм — 1,25:
а) 72 чол.; б) 69 чол.; в) 70 чол.; г) 68 чол.
37. Розрахувати економію чисельності робочих за рахунок поліпшення використання фонду часу робочого при наступних даних:
планова трудомісткість виробничої програми — 4200 тис. нормо-годин, коефіцієнт виконання норм плановий - 1,25, фонд часу робочого плановий — 2000 годин, базисний — 1900 годин.
а) 92,2 чол.; б) 88,4 чол.; в) 86,4 чол.; г) 88,8 чол.
38. Розрахуйте економію чисельності робочих за рахунок підвищення середніх норм вироблення, використовуючи наступні дані:
трудомісткість виробничої програми на початок планового року — 4400 тис. нормо-год., фонд часу одного робочого в базисному році — 1900 годин, коефіцієнт виконання норм базисний - 1,2, плановий — 1,25.
а) 72,8 чол.; б) 78 чол.; в) 74,1 чол.; г) 77,2 чол.
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