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Навчальна програма 
	з дисципліни
	Сталий розвиток систем технічного регулювання, метрології та забезпечення якості


	Спеціальність 


	8.152
	Метрологія та інформаційно-вимірювальна техніка (СТ01)

	Освітньо-професійна програма
	
	Якість, стандартизація, сертифікація та метрологія

	Спеціалізація


	
	Якість, стандартизація, сертифікація та метрологія


Розподіл навчальних годин (Денна форма навчання)
	
	всього
	в т.ч. по  семестрах

	
	
	IV
	
	
	
	
	

	Усього годин за навчальним планом
	90
	90
	
	
	
	
	

	    у тому числі:

   Аудиторні заняття
	40
	40
	
	
	
	
	

	    з них:

    - лекції
	32
	32
	
	
	
	
	

	    - лабораторні заняття
	–
	–
	
	
	
	
	

	    - практичні заняття
	–
	–
	
	
	
	
	

	    - семінарські заняття
	8
	8
	
	
	
	
	

	  Самостійна робота
	50
	50
	
	
	
	
	

	    у тому числі  :   

      - підготовка до аудиторних занять
	14


	14


	
	
	
	
	

	    - підготовка до контрольних заходів
	18
	18
	
	
	
	
	

	    - виконання курсових проектів (робіт)
	–
	–
	
	
	
	
	

	    - виконання індивідуальних завдань
	–
	–
	
	
	
	
	

	    - опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях
	18
	18

	
	
	
	
	

	Підсумковий контроль (тести, контрольна робота, курсова робота, екзамен)
	екзамен
	екзамен
	
	
	
	
	


Характеристика дисциплін

Навчальна дисципліна «Сталий розвиток систем технічного регулювання, метрології та забезпечення якості» входить до циклу дисциплін професійної підготовки студента, який навчається за Освітньо-професійною програмою «Якість, стандартизація, сертифікація та метрологія» з підготовки магістрів спеціальності 152 – Метрологія та інформаційно-вимірювальна техніка. 

Мета вивчення дисципліни – засвоєння знань щодо нових підходів в інноваційній діяльності при виконанні робіт із стандартизації, сертифікації, метрології, при удосконаленні систем управління якістю продукції, придбання навичок по використанню відповідних методик щодо предметної сфери діяльності а також застосування сучасних інформаційних технологій для вирішення задач в сферах забезпечення якості, метрології та інформаційно-вимірювальної техніки.

У результаті вивчення дисципліни студент повинен:
знати: основні види та сучасні методи інноваційної діяльності в сферах технічного регулювання та забезпечення якості; основні поняття метрології, теорії вимірювань, математичного та комп’ютерного моделювання, сучасних методів обробки та оцінювання точності  вимірювального експерименту, менеджменту якості, стандартизації та оцінювання відповідності на рівні, необхідному для досягнення інших результатів програми, в тому числі - обізнаність в останніх досягненнях;
вміти: виконувати дії по реалізації елементів інноваційної діяльності в сферах технічного регулювання та забезпечення якості; застосовувати сучасні інформаційні технології для вирішення задач в сферах забезпечення якості, метрології та інформаційно-вимірювальної техніки; орієнтуватися в патентній інформації і нормативній документації, досліджувати і кваліфіковано формулювати ознаки новизни в об’єктах, які розробляються, оформляти заявки на винаходи, вміти аналізувати технічні рішення з метою визначення їх охороноздатності і патентної чистоти.

Критерії успішності – отримання позитивної оцінки в процесі модульних контрольних заходів.

Засоби діагностики успішності навчання – комплект тестових завдань до контрольної роботи, по якій виставляється оцінка за 12-бальною шкалою. При бажанні підвищити оцінку студент має право на проведення заключного екзамену, оцінка якого стає остаточною. 
Зв’язок з іншими дисциплінами – Дисципліна «Інноваційний розвиток систем технічного регулювання, метрології та забезпечення якості» входить до циклу дисциплін професійної підготовки студента. Їй передує вивчення таких базових дисциплін як: «Системи управління якістю», «Наукова діяльність та оптимізація рішень у сферах метрології, технічного регулювання та управління якістю, а також – вибіркові фахові дисципліни, пов’язані з технічним регулюванням виробництва продукції та надання послуг. Її опанування йде паралельно з  вивченням дисципліни «Фінансово-економічна діяльність в системах технічного регулювання» та ін. Набуті знання і вміння використовуються при опануванні програми підготовки магістра за фахом. 

Структура дисципліни

	Модуль
	Тема лекції (заняття)
	Обсяг, год.
	Шифр змістового модуля (згідно ГСВО)
	Вид підсумкового контролю

	1
	Модуль 1.  Інноваційний розвиток систем технічного регулювання

	
	Лекції

Лекція 1

Вступ.

 (Інновації та нововведення. Сутність інноватики. Стадії життєвого циклу інновації та нововведення)
Лекція 2

Національні стандарти і технічні регламенти як фундамент
удосконалення системи технічного регулювання

(Піраміда директивних документів системи технічного
регулювання. Директиви ЄС та технічні регламенти України. Перелік міжнародних організацій, які визначені СОТ для розробки нормативних документів. Концепція «Нового підходу»)
Лекція 3

Інновації і метрологічна діяльність (Поняття теоретичної, прикладної і законодавчої метрології. Інноваційний розвиток законодавчої метрології. Метрологічна система України)


	12
2
6
4
	
	Екзамен


	
	Практичні заняття


	–
	
	

	
	Семінарські заняття

Семінарське заняття 1

«Оцінка відповідності як основа забезпечення безпеки
інноваційної продукції» (Аналіз вимог модульного підходу)
	4
	
	

	
	Самостійна робота

Підготовка до аудиторних занять. 
	14
2
	
	

	
	Підготовка до контрольних заходів.
	6
	
	

	
	Виконання індивідуального завдання.
	–
	
	

	
	Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях.

Державна підтримка інноваційної діяльності  (Зацікавленість України в забезпеченні і поліпшенні якості продукції, що відображено в Конституції України, а також у ряді законів і директивних документів)


	6
	
	

	
	Усього:
	30
	
	

	2
	Модуль 2. Інновації в технологіях і техніці

	
	Лекції
Лекція 4
Базові закони розвитку і творчості  
(Принципи матеріальної єдності та  розвитку світу)
Лекція 5
Характеристика і закономірності розвитку систем-об'єктів технологічних
інновацій  (Система об'єкта творчості («система Т»). Зміст етапів процесу творчого пошуку на його різних рівнях. Тенденції розвитку технічних систем і динаміки винаходів. )
Лекція 6

Особливості інноваційної діяльності індивіда
(Узагальнений порядок вирішення інноваційних задач. Суперечності як стимул вирішення інноваційних завдань. Типові прийоми розв’язання протиріч. Універсальні прийоми розв’язання протиріч)

	12
2
6
4
	
	Екзамен



	
	Практичні заняття


	–

	
	

	
	Самостійна робота

Підготовка до аудиторних занять.
	18
6
	
	

	
	Підготовка до контрольних заходів.
	6
	
	

	
	Виконання індивідуального завдання.
	-
	
	

	
	Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях
Прийоми подолання психологічної інерції (Асоціативні методи активізації творчості. Алгоритмічні методи активізації творчості)
	6
	
	

	
	Усього:
	30
	
	

	3
	Модуль 3. Інноваційна діяльність при забезпеченні якості.

	
	Лекції

Лекція 7
Сучасні методи менеджменту якості (Теорія і практика кардинальних змін. 
П'ять чинників успіху ЄФУЯ. Методологія «Шість сигма» і менеджмент якості. Бізнес-інжиніринг процесів в організації. Моделювання бізнес-процесів. Побудова функціональної моделі системи (модель IDEF0).  Побудова Діаграми опису послідовності процесів IDEF3. Покращення бізнес-процесів (методологія BPI). 
Реінжиніринг бізнес-процесів)
Лекція 8

Оцінка ефективності інновацій в рамках систем якості.
( Удосконалення підходів до проведення аудитів систем управління якістю. Методичні підходи до кількісного оцінювання рівня досконалості систем управління якістю. Визначення економічних показників інновацій. Нормування діяльності з економіки якості за стандартом ІSО 10014)
	8
6
2
	
	Екзамен



	
	Лабораторні роботи
	-
	
	

	
	Практичні заняття


	–
	
	

	
	Семінарські заняття

Семінарське заняття 2

Морфологічний аналіз при каскадному моделюванні шляхів удосконалення якості.

 (Сумісне використання Цінностей ЄСКС, Чотирифазової моделі Куїна-Рорбау, Моделі ділової досконалості та методології їх упровадження в практику організації)
	4
	
	

	
	Самостійна робота

Підготовка до аудиторних занять
	18
6
	
	

	
	Підготовка до контрольних заходів
	6
	
	

	
	Виконання індивідуального завдання.
	–
	
	

	
	Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях 
Збалансована система показників (BSC) для стратегічного розвитку малих і середніх підприємств (Застосування схеми системного узгодження факторів діяльності у
«Збалансованій системі показників»)
	6
	
	

	
	Усього :
	30
	
	


Зміст дисципліни

Лекційний курс
	№№

тем
	Назва розділу/теми та її зміст
	Тривалість (годин)

	1
	Вступ.

 Інновації та нововведення. Сутність інноватики. Стадії життєвого циклу інновації та нововведення
	2

	2
	Національні стандарти і технічні регламенти як фундамент
удосконалення системи технічного регулювання

Піраміда директивних документів системи технічного
регулювання. Директиви ЄС та технічні регламенти України. Перелік міжнародних організацій, які визначені СОТ для розробки нормативних документів. Концепція «Нового підходу».
	6

	3
	Інновації і метрологічна діяльність.

Поняття теоретичної, прикладної і законодавчої метрології. Інноваційний розвиток законодавчої метрології. Метрологічна система України.
	4

	4
	Базові закони розвитку і творчості  

Принципи матеріальної єдності та  розвитку світу
	2

	5
	Характеристика і закономірності розвитку систем-об'єктів технологічних інновацій 

Система об'єкта творчості («система Т»). Зміст етапів процесу творчого пошуку на його різних рівнях. Тенденції розвитку технічних систем і динаміки винаходів
	6

	6
	Особливості інноваційної діяльності індивіда
Узагальнений порядок вирішення інноваційних задач. Суперечності як стимул вирішення інноваційних завдань. Типові прийоми розв’язання протиріч. Універсальні прийоми розв’язання протиріч
	4

	7
	 Сучасні методи менеджменту якості 

Теорія і практика кардинальних змін. П'ять чинників успіху ЄФУЯ. Методологія «Шість сигма» і менеджмент якості. Бізнес-інжиніринг процесів в організації. Моделювання бізнес-процесів. Побудова функціональної моделі системи (модель IDEF0).  Побудова Діаграми опису послідовності процесів IDEF3. Покращення бізнес-процесів (методологія BPI).  Реінжиніринг бізнес-процесів.
	6

	8
	Оцінка ефективності інновацій в рамках систем якості.
Удосконалення підходів до проведення аудитів систем управління якістю. Методичні підходи до кількісного оцінювання рівня досконалості систем управління якістю. Визначення економічних показників інновацій. Нормування діяльності з економіки якості за стандартом ІSО 10014.
	2

	Загалом: 
	32


Семінарські заняття
	№№

занять
	Назва  заняття
	Тривалість (годин)

	1
	Оцінка відповідності як основа забезпечення безпеки
інноваційної продукції.

Аналіз вимог модульного підходу
	4

	2
	Морфологічний аналіз при каскадному моделюванні шляхів удосконалення якості.

Сумісне використання Цінностей ЄСКС, Чотирифазової моделі Куїна-Рорбау, Моделі ділової досконалості та методології їх упровадження в практику організації.
	4

	Загалом: 
	8


Контрольні роботи

	№№

робот
	Назва роботи 
	Тривалість (годин)

	1
	Інноваційний розвиток систем технічного регулювання
	6

	2
	Інновації в технологіях і техніці
	6

	3
	Інноваційна діяльність при забезпеченні якості
	6

	Загалом:
	18


Опрацювання розділів програми, які не викладаються на лекціях

	№№

теми
	Назва теми 
	Тривалість (годин)

	1. 
	Державна підтримка інноваційної діяльності  (Зацікавленість України в забезпеченні і поліпшенні якості продукції, що відображено в Конституції України, а також у ряді законів і директивних документів)
	6

	2. 
	Прийоми подолання психологічної інерції (Асоціативні методи активізації творчості. Алгоритмічні методи активізації творчості)
	6

	3. 
	Збалансована система показників (BSC) для стратегічного розвитку малих і середніх підприємств (Застосування схеми системного узгодження факторів діяльності у
«Збалансованій системі показників»)
	6

	Загалом:
	18


Рекомендована література 
1. Должанський А.М. Науково-інноваційна діяльність і технічна творчість в метрології та при забезпеченні якості: Підручник / А.М. Должанський,  О.С. Максакова, Н.М. Мосьпан, Н.В. Полякова, Я.Д. Василев. – Дніпро: Видавництво ”Свідлер А.Л.”, 2018. – 276 с.
2. Должанський, А.М. Системи менеджменту якості/ А. Должанський,
Н. Мосьпан, І. Ломов, О. Максакова. – Дніпро: Свідлер А.Л., 2017. – 563 с.
3. Креатология и интеллектуальные технологи инновационного
развития: Учебник для вузов / [Пигоров Г.С., Козинец В.П., МахмудовА.Г.и
др.]. – Днепропетровск: Пороги, 2003. – 502 с.
4. Альтшуллер, Г.С. Алгоритм изобретения / Альтшуллер Г.С. –
М.: Московский рабочий, 1973. – 296 с.
5.  Буш, Г.Я. Аналогия и техническое творчество / Буш Г.Я. – Рига:
Авотс, 1981. – 139 с.
6.  Чус, А.В. Основы технического творчества / А. Чус,
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