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Навчальна дисципліна «Стратегічний менеджмент» є нормативною і входить до циклу дисциплін самостійного вибору вищого навчального закладу.

Мета вивчення дисципліни – засвоєння знань та придбання навичок створення системи стратегічного менеджменту і забезпечення її функціонування в динамічному ринковому середовищі; засвоєння знань з теоретико-методологічних аспектів розроблення стратегій, стратегічних планів, програм і проектів.

У результаті вивчення дисципліни студент повинен знати: 

· сучасні вітчизняні і зарубіжні концепції підприємства; 

· концепції, школи та підходи до стратегічного менеджменту підприємством;

· основи стратегічного мислення в бізнесі; 

· методи аналізу та прогнозування розвитку зовнішнього та внутрішнього середовища; 

· принципи формування цілей підприємства; 

· моделі і методи розроблення та реалізації системи стратегій з урахування обраної політики ведення бізнесу.    

У результаті вивчення дисципліни студент повинен вміти: 

· здійснювати обґрунтоване стратегічне цілевстановлення для підприємства;

· проводити стратегічний аналіз та стратегічний синтез;

· визначати шлях ефективної реалізації розроблених стратегій.   

Критерії успішності – отримання позитивної оцінки при захисті  індивідуальних завдань, які передбачені робочою програмою дисципліни «Стратегічний менеджмент». 

1 РОБОЧА ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

«СТРАТЕГІЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ»

Розподіл навчальних годин

	
	Всього
	СЕМЕСТР

	
	
	VIІІ
	ІХ
	Х

	Всього годин за навчальним планом
	180
	
	180
	

	у тому числі
	
	
	
	

	Аудиторні заняття
	24
	
	24
	

	 з них:
	
	
	
	

	    - лекції
	16
	
	16
	

	    - лабораторні заняття
	
	
	
	

	    - практичні заняття
	8
	
	8
	

	    - семінари
	
	
	
	


	Самостійна робота
	156
	
	156
	

	Кількість і семестр видачі курсових робіт
	1
	
	1
	

	Підсумковий контроль (іспит)
	іспит
	
	іспит
	


Зміст дисципліни

Лекційний курс –16 годин
	№ з.п.
	Назва теми та її зміст
	Кіль-кість

годин

	1
	Роль стратегічного менеджменту в управлінні діяльністю підприємством
Передумови застосування стратегічного менеджменту на підприємстві. Сутність та особливості стратегічного менеджменту. Стратегічний менеджмент як реалізація цільового підходу. Концепції та підходи до стратегічного менеджменту. Вартісно-орієнтований стратегічний менеджмент. Система стратегічного менеджменту на підприємстві.
	2

	2
	Стратегічне цілевстановлення на підприємстві
Принцип цілепокладання. Мета в стратегічному управлінні. Категорії стратегічного цілевстановлення: місія, цінності, бачення, стратегічні цілі. SMАRT-вимоги до формулюванні стратегічних цілей підприємства. Вимірювання цілей на основі KPI.
	2

	3
	Стратегічне планування на підприємстві
Сутність стратегічного планування. Об’єктивна та суб’єктивна складність стратегічного планування. Процес стратегічного планування. 
	2

	4
	Стратегічний аналіз
Структура середовища підприємства. Базовий та спеціальний стратегічний аналіз. Ключові фактору успіху в галузі (на ринку) та ключові компетенції підприємства. Призначення та види аналізу макро-, мікро- та внутрішнього середовища підприємства. Методи аналізу і прогнозування розвитку середовища підприємства. Визначення конкурентоспроможності підприємства.
	2

	5


	Стратегічний синтез
Сутність та елементи стратегії підприємства. «Стратегічний набір». Взаємозв’язок генеральної стратегії, функціональних стратегій та бізнес-стратегій. Стратегічні альтернативи. Стратегічні плани, проекти і програми. Структура стратегічного плану як документа підприємства. Розробка збалансованої системи показників реалізації стратегій
	4



	6
	Реалізація стратегій
Бар’єри реалізації стратегій. Організаційне забезпечення стратегічного менеджменту. Фінансово-економічні аспекти реалізації стратегічних планів, програм, проектів. Соціально-психологічне забезпечення стратегічного менеджменту і формування стратегічної поведінки персоналу. Інформаційно-аналітичне забезпечення стратегічного менеджменту. Оцінка успішності стратегічного менеджменту.
	4


Практичні заняття – 8 години

	№ теми
	Назва теми та її зміст
	Кількість

годин

	1
	Визначення ключових факторів успіху за видами економічної діяльності
	2

	2
	Визначення «стратегічного профілю» підприємства
	2

	3
	Аналіз зовнішнього і внутрішнього середовища підприємства
	2

	4
	Визначення стратегічних ризиків підприємства та розробка шляхів їх зниження
	2


2 МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО САМОСТІЙНОГО ВИВЧЕННЯ МАТЕРІАЛУ
Змістовий модуль І. Теоретичні засади стратегічного менеджменту.

Тема 1. Загальна характеристика стратегічного менеджменту
Сутність і основні категорії стратегічного менеджменту. Порівняльна характеристика стратегічного і нестратегічного менеджменту. Зміст і структура стратегічного менеджменту: аналіз середовища; визначення місії та стратегічних цілей;  вибір і оцінка стратегій; реалізація і контроль виконання стратегії. Рівні розробки стратегії в організації. Взаємозв’язок корпоративних, ділових, функціональних та операційних стратегій. Переваги і обмеження стратегічного менеджменту.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність основних категорій стратегічного менеджменту.

2. Порівняльна характеристика стратегічного і нестратегічного менеджменту.

3 . Зміст і структура стратегічного менеджменту.

4 . Як стратегічний  менеджмент впливає на результативність діяльності організації?

5. Рівні розробки стратегії в організації.

6. Які існують обмеження щодо використання стратегічного менеджменту в організації?

7. Зміст і взаємозв’язок корпоративної, бізнес-стратегії та функціональної стратегій підприємства (підприємство на вибір студента).

Література [1;3;4; 6; 8; 13].

Тема 2. Еволюція стратегічного менеджменту
Етапи розвитку стратегічного менеджменту: бюджетування, довгострокове планування, стратегічне планування, стратегічний менеджмент. Наукові підходи до визначення ролі та змісту стратегічного менеджменту: дизайнерський, формальний, аналітичний, підприємницький, навчальний, політичний, трансформаційний. Становлення стратегічного менеджменту в Україні.

Контрольні питання і завдання
1. Зміст основних етапів розвитку стратегічного менеджменту.

2. Зміст і особливості бюджетування в управлінні розвитком підприємства.

3. Характеристика довгострокового планування як етапу розвитку стратегічного  менеджменту.

4. Зміст і особливості стратегічного планування як етапу розвитку стратегічного менеджменту.

5. Які існують наукові підходи до визначення ролі та змісту стратегічного менеджменту?

6. Розкрийте зміст підприємницького підходу до визначення ролі стратегічного менеджменту  в компанії.

7. Порівняйте дизайнерський і трансформаційний підходи до визначення ролі стратегічного управління в компанії.

8. Особливості політичного підходу до визначення ролі стратегічного менеджменту в компанії.

9. Проведіть дослідження на підприємстві з метою визначення ролі стратегічного менеджменту його розвитку (підприємство на ваш вибір).

10. Проведіть аналіз діяльності підприємства і визначте, який підхід до ролі стратегічного менеджменту  сформувався в організації. Стисло розкрийте його зміст (підприємство на ваш вибір).

Література [3; 5;7; 13;8].

Тема 3.  Конкурентні переваги як основа стратегії
Сутність і роль конкурентних переваг у процесі стратегічного менеджменту  підприємством. Види конкурентних переваг: лідерство за витратами, диференціація товарів. Технологічні, виробничі, збутові,маркетингові, професійні, організаційні та інші види конкурентних переваг. Методи аналізу конкурентних переваг підприємств: SWOT, GAP, LOTS, PIMS, GE/Mk Kinsey, бенчмаркинг. Використання конкурентних переваг при розробці стратегії розвитку підприємства.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність і роль конкурентних переваг у процесі стратегічного менеджменту  підприємством.

2. Види конкурентних переваг за класифікацією М. Портера.

3 . Конкурентні переваги залежно від сфери діяльності організації.

4 . Чинники впливу на процес створення і утримання конкурентних переваг.

5. Використання конкурентних переваг при розробці стратегії розвитку підприємства.

6. Методи аналізу конкурентних переваг підприємств.

7. Бенчмаркинг як метод вивчення конкурентних переваг.

8. Основні конкурентні переваги та рівень їх використання на підприємстві (організація — на вибір студента).

9. Аналіз конкурентних переваг підприємства одним із відомих методів (підприємство — на вибір студента).
Література [2;3;4; 5; 8; 9;11; 12; ].
Змістовий модуль ІІ. Типи стратегій розвитку бізнесу
Тема 4. Стратегії щодо продукту
Стратегія низьких витрат: зміст і умови застосування. Класифікація витрат підприємства. Концепція “ланцюга цінностей” М. Портера. Шляхи зниження витрат. Переваги і обмеження стратегії низьких витрат.

Стратегія диференціації: сутність, умови застосування, напрями, переваги і ризики. Стратегія фокусування (спеціалізації): сутність і умови застосування, варіанти фокусування (спеціалізації), переваги і ризики.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність, зміст і умови застосування стратегії низьких витрат.

2. Класифікація витрат підприємства.

3 . Зміст концепції “ланцюга цінностей” М. Портера.

4 . Переваги і обмеження стратегії низьких витрат.

5. Сутність, зміст і умови застосування стратегії диференціації.

6. Варіанти стратегії диференціації підприємства.

7. Сутність, зміст і умови застосування стратегії фокусування (спеціалізації).

8. Переваги і ризики стратегії фокусування (спеціалізації).

9. Програма заходів щодо реалізації стратегії зменшення витрат підприємства (на конкретному прикладі).
10. Можливі варіанти стратегії диференціації для підприємства (на вибір студента).

11. Можливі варіанти стратегії фокусування (спеціалізації) для підприємства (підприємство на вибір студента).

12. Заходи щодо зменшення витрат при взаємодії підприємства з посередниками  (підприємство на вибір студента).

13. Заходи щодо зменшення витрат при взаємодії підприємства з постачальниками (підприємство на вибір студента).

Література [8; 5;7 ;11;9].

Тема 5. Стратегії інтеграції
Економічна сутність і мотиви інтеграції підприємств. Класифікація стратегій інтеграції: за принципами об’єднання; за напрямками зростання і об’єднання; за бажаннями учасників. Організаційні форми інтеграції підприємств: картельного типу, договірні, статутні, інституційні. Стратегічні альянси. Переваги і недоліки стратегії інтеграції.

Контрольні питання і завдання
1. Економічна сутність і зміст стратегії інтеграції.

2. Основні мотиви інтеграції підприємств.

3 . Класифікація стратегій інтеграції.

4 . Характеристика картельних форм інтеграції підприємств.

5. Договірні інтеграційні об’єднання підприємств.

6. Статутні інтеграційні об’єднання підприємств.

7. Переваги і недоліки стратегії інтеграції.

8. Можливі варіанти стратегії інтеграції для підприємства (підприємство на вибір студента).

9. Заходи для підприємства в межах стратегії регресивної інтеграції (підприємство на вибір студента).

Література [6; 8; 2;5; 12; 4].
Тема 6. Стратегії диверсифікації
Економічна сутність і умови проведення диверсифікації. Типи стратегій диверсифікації. Особливості профільної, непрофільної, транснаціональної диверсифікацій. Способи проникнення в іншу галузь. Проблема подолання галузевих бар’єрів при диверсифікації. Стратегічні підходи до управління диверсифікованою компанією. Переваги і недоліки стратегії диверсифікації.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність і зміст стратегії диверсифікації.

2. За яких умов на ринку доцільно здійснювати диверсифікацію бізнесу організації?

3 . Типи стратегії диверсифікації.

4. Порівняльна характеристика стратегій профільної та непрофільної диверсифікації.

5. Якими методами може скористатися підприємство для проникнення в іншу галузь?

6. Галузеві бар’єри при диверсифікації.

7. Переваги та ризики стратегії диверсифікації.

8. Заходи подолання вхідних галузевих бар’єрів при реалізації фірмою стратегії диверсифікації (підприємство на вибір студента).

9. Можливі варіанти стратегії диверсифікації для фірми (фірма на вибір студента).

Література [6; 8; 5; 12;7; 3].

Тема 7. Конкурентні стратегії підприємств
Економічна сутність конкуренції. Конкурентні ринкові моделі: чиста (досконала), монополістична конкуренція, олігополія, чиста монополія.

Конкурентні стратегії підприємств залежно від стадії розвитку га-

лузевого ринку. Стратегії на нових, зрілих і неперспективних галузевих ринках.

Конкурентні стратегії підприємств залежно від частки галузевого ринку. Стратегії лідерів, підприємств — переслідувачів лідерів, послідовників, підприємств-аутсайдерів. Особливості конкурентних стратегій у різних галузях ринку.

Контрольні питання і завдання
1. Економічна сутність і роль конкуренції в розвитку бізнесу.

2. Конкурентні стратегії підприємств залежно від стадії розвитку галузевого ринку.

3 . Стратегії підприємства на новому, перспективному ринку.

4 . Особливості стратегії підприємств на зрілому галузевому ринку.

5. Які конкурентні стратегії застосовують фірми — лідери галузевого ринку?

6. Стратегічні дії підприємств — послідовників лідерів галузі.

7. Варіанти стратегії підприємств — аутсайдерів галузевого ринку.

8. Можливі стратегічні дії для підприємства — претендента на лідерство в галузі (галузь і підприємство — на вибір студента).

9. Аналіз стратегічних дій підприємств на галузевому ринку (галузь і підприємство — на вибір студента).

Література [10; 2;4; 7; 9; 5].
Тема 8. Міжнародні стратегії
Економічна сутність і роль зовнішньоекономічної діяльності в розвитку підприємств. Вплив зовнішньоекономічної політики держави на стратегію підприємств. Мотиви виходу на міжнародні ринки. Типи міжнародних стратегій підприємств: непрямого і прямого експорту; ліцензування; прямого інвестування; створення спільного підприємства. Багатонаціональна стратегія. Глобальна стратегія. Ризики виходу на зарубіжні ринки.

Контрольні питання і завдання.

1. Економічна сутність і роль зовнішньоекономічної діяльності в розвитку бізнесу підприємств.

2. Мотиви виходу підприємств на міжнародні ринки.

3 . Типи міжнародних стратегій підприємств залежно від способу виходу на зарубіжні ринки.

4 . Порівняльна характеристика глобальної та багатонаціональної стратегій.

5. Можливі ризики і проблеми при виході фірми на міжнародні ринки.

6. Зміст стратегії прямого і непрямого експорту.

7. Особливості реалізації стратегії створення спільного підприємства.

8. Можливі варіанти міжнародної стратегії підприємства (підприємство — на вибір студента).

9. Особливості міжнародної стратегії однієї з провідних компаній світу (проаналізувати).

Література [10; 12;4; 2;7; 9; 5].

Змістовий модуль ІІІ. Функціональні стратегії.

Тема 9. Фінансова стратегія підприємства
Економічна сутність, роль і принципи розробки фінансової стратегії. Чинники впливу на фінансову стратегію підприємства.Складові фінансової стратегії. Етапи процесу розробки і реалізації фінансової стратегії. Система операційних фінансових стратегій: управління активами; управління капіталом; управління грошовими потоками; управління фінансовими ризиками; антикризового фінансового управління.

Контрольні питання і завдання.

1. Економічна сутність, роль і принципи розробки фінансової стратегії фірми.

2. Чинники впливу на вибір фінансової стратегії фірми.

3 . Етапи процесу розробки і реалізації фінансової стратегії.

4 . Типи фінансової стратегії організації.

5. Стратегія управління активами підприємства.

6. Стратегія управління грошовими потоками.

7. Стратегія управління фінанасовими ризиками.

8. Можливі варіанти стратегії фінансової диверсифікації підприємства (організація — на вибір студента).

9. Зв’язок фінансової стратегії з іншими функціональними стратегіями організації (організація — на вибір студента).

Література [10; 4; 7; 8; 13].

Тема 10. Маркетингова стратегія підприємства
Економічна сутність і роль маркетингу у стратегічному управлінні підприємством. Типи маркетингових стратегій: за характером ринкового попиту; за особливостями продукції та послуг. Стратегії сегментації ринку. Комплекс маркетингу як основа стратегії продукту. Товарна стратегія підприємства. Зміст та особливості марочної стратегії. Використання підприємством цінових стратегій. Збутова стратегія підприємства. Комунікаційна стратегія підприємства, її елементи. Порядок розробки і реалізації маркетингової стратегії.

Контрольні питання і завдання
1. Роль маркетингу у стратегічному менеджменті підприємством.

2. Маркетингові стратегії за характером ринкового попиту.

3 . Стратегії сегментації ринку.

4 . Елементи комплексу маркетингу як основи стратегії продукту.

5. Типи і зміст товарних стратегій підприємства.

6. Можливі варіанти збутової стратегії підприємства (підприємство — на вибір студента).

7. З яких етапів складається процес розробки і реалізації маркетингової стратегії?

8. Можливі варіанти цінової стратегії підприємства (підприємство — на вибір студента).

9. Зв’язок маркетингової стратегії з іншими функціональними стратегіями організації (організація — на вибір студента).

10. Підприємство випустило новий продукт. Які дії необідно здійснити в межах продуктової стратегії на кожному етапі життєвого циклу товару?

11. Можливі варіанти стратегії сегментації ринку підприємства (підприємство — на вибір студента).

Література [11; 4; 7; 8; 13].

Тема 11. Стратегія виробництва
Сутність, зміст виробничої стратегії, її зв’язок із загальною стратегією розвитку підприємства та іншими функціональними стратегіями. Завдання, що вирішуються в межах виробничої стратегії. Стратегічні цілі у сфері виробництва. Економічне обґрунтування виробничої стратегії. Варіанти виробничої стратегії. Стратегія використання існуючого виробничого потенціалу. Стратегія створення нового виробництва. Стратегія змін у технологічному процесі. Стратегія відновлення організації виробничого процесу. Стратегія підвищення якості продукції. Стратегія матеріально-технічного постачання. Стратегія управління запасами. Стратегія підвищення продуктивності виробництва.Чинники впливу на вибір стратегії виробництва. Процес реалізації виробничої стратегії. Оперативно-календарне планування при одиничному, серійному та масовому виробництві.

Контрольні питання і завдання
1. Місце стратегії виробництва в системі управління підприємства.

2. Які рішення приймаються в межах стратегії виробництва?

3 . Зміст і показники оцінки стратегічних виробничих цілей підприємства.

4 . Які конкурентні переваги є основою розробки ефективної стратегії виробництва?

5. Порівняльна характеристика стратегій концентрації, спеціалізації та комбінування виробництва.

6. Особливості стратегії одиничного виробництва.

7. Зміст і умови реалізації стратегії постійного вдосконалення продукції та процесів.

8. Можливі варіанти стратегії автоматизації виробничих процесів.

9. Особливості стратегії управління матеріальними потоками на виробництві.

10. З яких розділів складається виробнича програма підприємства?

11. Які показники використовуються при контролі виконання виробничої програми?

12. Пропозиції скорочення виробничого (операційного) циклу на підприємстві (підприємство — на вибір студента).

13. Відповідність виробничої структури підприємства його стратегії виробництва (підприємство — на вибір студента).

Література [4; 9; 10; 7; 3; 13; 11].

Тема 12. Кадрова стратегія
Сутність і роль кадрової стратегії в розвитку підприємства. Взаємозв’язок кадрової політики, кадрової та корпоративної стратегій підприємства. Завдання і зміст кадрової стратегії. Внутрішні та зовнішні чинники впливу на кадрову стратегію підприємства. Персонал як об’єкт стратегічного управління. Типи кадрових стратегій залежно від бізнес-стратегії, темпів і стадії розвитку підприємства. Операційні кадрові стратегії: набору і відбору персоналу; оцінки і атестації персоналу; оплати праці; стимулювання персоналу; формування соціальних відносин; скорочення персоналу. Ефективність кадрової стратегії. Інструменти реалізації кадрової стратегії.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність і роль кадрової стратегії в забезпеченні розвитку організації.

2. Які завдання вирішуються в межах кадрової стратегії організації?

3 . Зміст кадрової стратегії.

4 . Чинники впливу на формування кадрової стратегії.

5. Особливості персоналу як об’єкта стратегічного управління.

6. Варіанти кадрової стратегії підприємства.

7. Інструменти реалізації кадрової стратегії.

8. Показники ефективності кадрової стратегії організації.

9. Зв’язок кадрової стратегії з бізнес-стратегією та корпоративною стратегією (організація — на вибір студента).

10. Заходи вдосконалення кадрової політики підприємства (підприємство — на вибір студента).

Література [3; 11; 8; 4; 13].

Тема 13. Інноваційна стратегія
Сутність, зміст і особливості інноваційної стратегії, її зв’язок з корпоративною та функціональними стратегіями підприємства. Завдання інноваційної стратегії. Чинники впливу на інноваційну стратегію підприємства.

Типи інноваційних стратегій: за напрямками нововведення; за цілями і темпами розвитку підприємства; за витратами на розробку нової продукції та її якістю. Стратегія першопроходця. Патентно-ліцензійна стратегія підприємства. Процес розробки і реалізації інноваційної стратегії. Механізми активізації інноваційного потенціалу персоналу. Організаційні форми підприємств-інноваторів.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність, зміст інноваційної стратегії та її зв’язок з іншими функціональними стратегіями компанії.

2. Особливості інноваційної стратегії організації .

3. Зміст та особливості традиційної, імітаційної, оборонної, наступальної, опортуністичної інноваційних стратегій.

4 . Порівняльна характеристика віолентної, патієнтної, комутантної,

експлерентної інноваційних стратегій.

5. Зміст процесу розробки і реалізації інноваційної стратегії підприємства.

6. Які чинники необхідно враховувати при виборі та оцінюванні інноваційної стратегії?

7. Переваги і ризики організацій, що застосовують інноваційні стратегії.

8. Порядок розробки і реалізації інноваційного проекту.

9. Показники економічної активності інноваційної стратегії.

10. Організаційні форми і механізми інноваційного бізнесу.

11. Можливі варіанти інноваційної стратегії підприємства (підприємство — на вибір студента).

12. Заходи реалізації інноваційної стратегії (підприємство і тип інноваційної стратегії — на вибір студента).

Література [1–3; 8; 13; 12].

Тема 14. І нвестиційна стратегія
Економічна сутність інвестиційної стратегії, її зв’язок з фінансово-господарською діяльністю підприємства. Особливості інвестиційної стратегії.

Типи інвестиційних стратегій: за об’єктами розміщення капіталу; за цілями формування інвестиційного прибутку; за характером участі в інвестиційному процесі; за схемами фінансування інвестиційних проектів; за рівнями інвестиційних ризиків. Процес розробки стратегії реального інвестування. Особливості процесу розробки стратегії фінансового інвестування.

Контрольні питання і завдання
1. Економічна сутність і зміст інвестиційної стратегії організації.

2. Роль інвестиційної стратегії в системі управління розвитком підприємства.

3 . Типи інвестиційних стратегій за схемамами фінансування інвестиційних проектів.

4 . Класифікація інвестиційних стратегій за рівнями інвестиційних ризиків.

5. Типи і особливості інвестиційних стратегій за характером участі в

інвестиційному процесі.

6. Зміст процесу розробки стратегії реального інвестування.

7. Особливості процесу розробки стратегії фінансового інвестування.

8. Порядок дій керівника організації у процесі розробки стратегії реального інвестування (підприємство — на вибір студента).

9. Зв’язок інвестиційної стратегії з іншими функціональними стратегіями фірми (організація — на вибір студента).

Література [3; 8; 9; 13; 10].

Змістовий модуль IV. Процес розробки і реалізації стратегії
Тема 15. Аналіз середовища
Аналіз макросередовища підприємства: політичних, економічних, соціальних, технологічних факторів. Аналіз галузевого ринку підприємства. Система економічних показників галузі. Модель п’яти сил конкуренції М. Портера. Аналіз рушійних сил змін галузевого ринку. Визначення зовнішніх можливостей і загроз для підприємства. Аналіз внутрішнього середовища підприємства. Напрями внутрішнього аналізу: потенціалу персоналу; ефективності управління; виробництва; фінансового стану; маркетингової діяльності; організаційної культури. Порівняльна оцінка витрат за основними видами діяльності. Визначення сильних і слабких сторін підприємства.

Методи аналізу середовища: SWOT; матриці можливостей і загроз. Прогнозування в системі стратегічного менеджменту.

Контрольні питання і завдання
1. Напрями аналізу середовища при розробці стратегії розвитку підприємства.

2. Які групи факторів належать до макрооточення організації?

3 . В якому порядку виконується аналіз галузевого ринку підприємства?

4 . Модель “п’яти сил конкуренції”.

5. Рушійні сили змін галузевого ринку.

6. Напрями аналізу внутрішнього середовища підприємства, його сильних і слабких сторін.

7. Методи аналізу середовища підприємства.

8. Аналіз впливу чинників макросередовища на розвиток організації (організація — на вибір студента).

9. Аналіз галузевого ринку організації (організація — на вибір студента).

10. Аналіз сильних і слабких сторін підприємства (підприємство —

на вибір студента).

11. SWOT-аналіз середовища підприємства (на конкретному прикладі).

12. Аналіз “п’яти сил конкуренції” галузевого ринку (на конкретному прикладі).

13. Основні зовнішні можливості та загрози для підприємства (підприємство — на вибір студента).

Література [3; 6; 8; 12; 13].

Тема 16.  Розробка місії та стратегічних цілей

Сутність місії та її значення для визначення пріоритетів розвитку підприємства. Зміст місії та вимоги до її формулювання. Чинники впливу на процес розробки місії. Особливості місії для малих і великих підприємств, комерційних і некомерційних організацій. Стратегічні цілі підприємства, їх види, ієрархія. “Дерево цілей” підприємства. Вимоги до стратегічних цілей. Методи визначення стратегічних цілей.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність місії та її значення для визначення пріоритетів розвитку

підприємства.

2. Яка інформація входить до місії організації?

3 . Рекомендації щодо розробки місії підприємства.

4 . Які чинники впливають на процес розробки і зміст місії?

5. Сутність, зміст і перелік стратегічних цілей розвитку підприємства.

6. “Дерево цілей” підприємства.

7. Рекомендації щодо визначення стратегічних цілей.

8. Розробка місії і стратегічних цілей підприємства (підприємство — на вибір студента).

9. Розробка “дерева цілей” розвитку підприємства (підприємство — на вибір студента).

Література [13; 11; 3; 4 ; 5; 10].

Тема 17. Оцінка і вибір стратегії
Усвідомлення поточної стратегії. Аналіз портфеля бізнесу підприємства. Критерії виокремлення і характеристики стратегічних бізнес-одиниць. Класифікація стратегічних бізнес-одиниць. Технології застосування матриць “зростання — частка ринку” БКГ, “зростання ринку — конкурентні позиції підприємств” А. Томпсона і А. Дж. Стрікленда, “товари — ринки”  І. Ансоффа, “привабливість галузі — конкурентна позиція в ній” GE / Mk Kinsey.

Вибір нової стратегії розвитку. Чинники впливу на вибір нової стратегії.

Параметри оцінювання розробленої стратегії.

Контрольні питання і завдання
1. Порядок здійснення оцінювання і вибору стратегії.

2. Стратегічні бізнес-одиниці, критерії виокремлення і характеристики.

3. Застосування матриці БКГ при оцінюванні та виборі стратегії.

4. 3астосування матриці “зростання ринку — конкурентні позиції підприємства” А. Томпсона і А. Дж. Стрікленда.

5. Використання матриці “товари-ринки” І. Ансоффа при виборі стратегії.

6. Застосування матриці GE/Mk Kinsey при виборі стратегії.

7. Чинники впливу на вибір нової стратегії розвитку.

8. Аналіз портфеля бізнесів підприємства з використанням матриці БКГ. Стратегія розвитку для кожної стратегічної бізнес-одиниці підприємства (підприємство — на вибір студента).

9. Аналіз портфеля бізнесів фірми з використанням матриці GE/Mk Kinsey. Стратегія розвитку для кожної стратегічної бізнес-одиниці фірми (організація — на вибір студента).

10. Можливі стратегічні бізнес-одиниці підприємства (підприємство на вибір студента).

Література [3; 6; 8; 12;13; 5; 4].

Тема 18. Реалізація стратегії

Завдання стадії реалізації стратегії. Функції вищого керівництва при реалізації стратегії. Реорганізація структури управління. Перерозподіл усіх видів ресурсів: фінансових, кадрових, інформаційних, матеріальних. Формування організаційної культури, що підтримує нову стратегію. Подолання опирання стратегічним змінам. Стилі здійснення стратегічних змін. Комплексне забезпечення реалізації стратегії: методичне, ресурсне, інформаційне, правове. Завдання, напрями та етапи виконання стратегічного контролю. Визначення показників, аналіз та оцінка результатів, здійснення коригуючих дій.

Контрольні питання і завдання
1. Порядок дій керівництва з реалізації розробленої стратегії.

2. Порядок дій керівництва з подолання опирання стратегічним змінам.

3 . Порядок дій керівництва з формування організаційної культури, що підтримує нову стратегію.

4 . Програма заходів з реалізації стратегії зменшення витрат підприємства (підприємство — на вибір студента).

5. Програма заходів з реалізації стратегії диференціації підприємства (підприємство — на вибір студента).

6. Програма заходів з реалізації стратегії фокусування на підприємстві (підприємство — на вибір студента).

7. Програма заходів з реалізації стратегії інтеграції підприємства

(підприємство — на вибір студента).

8. Програма заходів з реалізації стратегії диверсифікації підприємства (підприємство — на вибір студента).

9. Зміст і напрями комплексного забезпечення реалізації стратегії.

10. Завдання, напрями та етапи стратегічного контролю.

Література [1; 4; 6; 12; 10; 11; 13].

Тема 19. Організаційна структура як інструмент стратегічного 
              менеджменту
Сутність і роль організаційної структури в системі стратегічного менеджменту. Показники ефективності організаційної структури управління. Стратегічні переваги і недоліки різних типів організаційних структур управління: лінійної, функціональної, лінійно-функціональної,дивізіональної, матричної, конгломератної. Порядо приведення організаційної структури управління у відповідність з новою стратегією підприємства. Напрями вдосконалення організаційних структур управління.

Контрольні питання і завдання
1. Сутність і роль організаційної структури в системі стратегічного менеджменту.

2. Показники ефективності організаційної структури управління.

3. Стратегічні переваги і недоліки лінійно-функціональної структури управління.

4 . Для яких стратегій розвитку підприємства найприйнятніша дивізіональна організаційна структура?

5. Для яких стратегій розвитку найприйнятніша лінійна структура управління?

6. Порядок приведення організаційної структури у відповідність з вибраною стратегією.

7. Напрями вдосконалення організаційних структур управління.

8. Відповідність організаційної структури управління підприємства стратегії його розвитку. Пропозиції щодо вдосконалення організаційної структури (підприємство — на вибір студента).

9. Велика компанія з дивізіональною структурою управління випускає автомобілі, побутову техніку, промислове обладнання. Загальний зміст можливих стратегій компанії корпоративної, ділової та функціональної; рівні їх розробки.

10. Оцінка ефективності організаційної структури управління підприємства з використанням відповідних показників (підприємство — на вибір студента).

11. Підприємство має функціональну структуру управління. Стратегічні переваги та недоліки цієї структури.

12. Компанія має дивізіональну (продуктову) структуру управління. Її особливості, стратегічні переваги і недоліки.
Література [1; 4; 6; 12; 10; 11; 13].

3 ІНДИВІДУАЛЬНЕ ЗАВДАННЯ І МЕТОДИЧНІ ВКАЗІВКИ ДО ЙОГО ВИКОНАННЯ

3.1 Загальні положення

Метою курсової роботи є поглиблення теоретичних знань і набуття навичок самостійного прийняття рішень з різних аспектів кадрового менеджменту у ринкових умовах функціонування організації.

Завдання на курсову роботу (додаток А) видається викладачем кафедри менеджменту згідно із запропонованою тематикою, яка наведена нижче.

В процесі виконання курсової роботи студент опрацьовує літературні джерела, опановує теоретичну сутність предмету дослідження, збирає фактичний матеріал, обробляє його та розробляє конкретні пропозиції.

На перевірку курсова робота подається на кафедру не пізніше, ніж за три тижні до початку сесії.

При наявності суттєвих недоліків курсова робота може бути повернена для доопрацювання.

Захищається курсова робота перед складанням іспиту з дисципліни.

3.2 Тематика курсових робіт

У кожній темі необхідно на місці умовної позначки (…) вказати назву конкретної організації, для умов якої виконується курсова робота.

1. Розробка місії та системи стратегічних цілей (…).

2. Забезпечення конкурентних переваг (…).

3. Стратегія виходу підприємства (…)  на зовнішній ринок.
4. Типи, зміст і взаємозв’язок функціональних стратегій на (…).

5. Зміст, особливості розробки і реалізації фінансової стратегії (…).

6. Процес розробки і реалізації маркетингової стратегії (…).

7. Товарна стратегія підприємства (…).

8. Зміст та особливості використання підприємством цінових стратегій (…).

9. Зміст та особливості марочної стратегії підприємства (…).

10. Збутова стратегія підприємства (…).

11. Комунікаційна стратегія (…), її елементи.

12. Комплекс маркетингу як основа стратегії продукту на (…).

13. Зміст, роль і особливості розробки виробничої стратегії (…).

14. Подолання опору у процесі реалізації стратегічних зміна на (…)
15. Роль і особливості кадрової стратегії підприємства (…).

16. Зміст і особливості інноваційної стратегії підприємства (…).

17. Процес розробки і реалізації інвестиційної стратегії (…).

18. Матричний аналіз портфеля бізнесу підприємства (…).

19. Використання матриці БКГ при виборі стратегії на (…).

20. Використання матриці GE / Mk Kinsey при виборі стратегії на (…).
21. Організаційна структура як об’єкт стратегічного менеджменту (…).

22. Комплексне забезпечення процесу реалізації стратегії (…).

23. Зміст, напрями і методи стратегічного контролю (…).

24. Прогнозування в системі стратегічного менеджменту (…).

25. Чинники впливу на вибір стратегії підприємства (…).
26. Застосування стратегії диверсифікації виробництва на прикладі (…)

27. Застосування стратегії стратегії низьких витрат на прикладі (…).

28. Застосування стратегії диференціації на прикладі (…).

29. Розробка стратегії інтеграції (…).

30. Стратегія фокусування (спеціалізації) на прикладі (…).

3.3 Методичні вказівки до виконання розділів курсової роботи 

Курсова робота включає такі розділи :

Реферат (1 стор.)

Зміст (1 стор.)

Вступ (1 - 2 стор.)

1 Аналітична частина (10 - 12 стор.)

1.1 Коротка характеристика … (повна назва організації)

1.2 Аналіз економічного і фінансового стану (…) в 20___ р.

2 Проектна частина (15 – 17 стор.)

2.1 Теоретичне питання щодо проблеми

2.2 Сучасний стан досліджуваної проблеми

2.3 Пропозиції для досягнення мети роботи

Висновки (1 – 2 стор.)

Перелік посилань (1 – 2 стор.)

Реферат призначений для ознайомлення з роботою і повинен містити:

- відомості про обсяг пояснювальної записки, кількість рисунків,

таблиць, джерел;

- текст реферату;

- перелік ключових слів.

Текст реферату повинен відбивати подану в пояснювальній записці інформацію в такій послідовності:

- об’єкт розроблення;

- предмет розроблення;

- мета роботи;

 - методи дослідження;

- стислий зміст аналітичної та проектної частин.

Перелік ключових слів повинен містити 5 - 10 слів (словосполучень), написаних великими літерами в називному відмінку в рядок через коми.

Приклад складення реферату наведено в додатку Б.

У розділі «ЗМІСТ» наводиться перелік всіх структурних елементів курсової роботи із зазначенням номера сторінки, з якої починається структурний елемент.

У розділі «ВСТУП» обґрунтовується актуальність і практичне значення теми, а потім формулюється мета роботи і основні задачі, які потрібно вирішити для її досягнення. Приступати до цього розділу роботи рекомендується після завершення всієї роботи.

В аналітичній частині спочатку дається характеристика об'єкта дослідження (підрозділ 1.1): повне найменування організації, адреса, вид власності, правова форма (ПАТ, ТОВ, ПП та інші), вид господарської діяльності (промислова, торговельна та інші), приналежність організації по капіталу і контролю (національна, іноземна, змішана), історія створення та розвитку організації, номенклатура вироблюваної продукції (послуг), місце організації на світовому ринку, ОСУ, зв'язки організації з іншими господарюючими суб'єктами.

Аналіз показників діяльності організації (підрозділ 1.2) слід показати в динаміці і з критичних позицій з тим, щоб виявити недоліки її функціонування. Розділ повинен завершуватися короткими висновками щодо діагностування організації з точки зору її фінансово – економічного стану.

Проектна частина містить три питання.

Перше питання (підрозділ 2.1) є теоретичним. В ньому розглядаються загальні теоретичні обґрунтування досліджуваної проблеми: суть, класифікаційні характеристики, сучасні тенденції, можливі методичні прийоми до розв'язання проблеми. Інформаційною базою цього підрозділу служить вітчизняна та закордонна спеціальна література, періодичні фахові видання. У тексті обов’язкові посилання на всі використані літературні джерела.

Друге питання (підрозділ 2.2) є дослідницьким. В ньому описується сучасний стан досліджуваної проблеми в умовах конкретної організації; визначаються методи дослідження, включаючи засоби безпосереднього спостереження; виявляються недоліки, невикористані резерви та ін., які знижують ефективність роботи організації.

Третє питання (підрозділ 2.3) є пропозиційним. В ньому формулюються пропозиції щодо удосконалення предмету дослідження, які розробляються на основі висновків, зроблених в підрозділі 2.2. Кожна пропозиція потребує детального обґрунтування: відповідних розрахунків; використання нормативних матеріалів; законодавчих актів України; визначення умов, у яких пропозиція може бути реалізована; надання проектної схеми, моделі та ін.

У розділі «ВИСНОВКИ» чітко та лаконічно викладається те, що зроблено в курсовій роботі, оцінюється ступінь досягнення поставленої мети роботи (див. розділ «ВСТУП»).

У розділі «ПЕРЕЛІК ПОСИЛАНЬ» наводяться відомості про літературні джерела, використані в курсовій роботі, оформлені відповідно до чинних стандартів бібліотечної та видавничої справи.

Порядок , в якому літературні джерела наводяться в переліку, відповідає послідовності, в якій вони згадуються в тексті.

3.4 Правила оформлення курсової роботи

Курсова робота оформляється на одному боці аркуша формату А4 рукописним або машинописним способом. За рукописним способом пояснювальну записку виконують з розрахунку 30 – 35 рядків на сторінці, за машинним способом –  шрифтом 14 з міжрядковим інтервалом 1,5.

Розміри берегів: лівий – 30 мм, верхній та нижній – 20 мм, правий – 10 мм.

Титульний лист оформляється за зразком, наведеним у додатку В.

Заголовки структурних елементів роботи розташовують посередині рядка і пишуть великими літерами без крапки в кінці.

Структурні елементи «РЕФЕРАТ», «ЗМІСТ», «ВСТУП», «ВИСНОВКИ» та «ПЕРЕЛІК ПОСИЛАНЬ» не нумеруються.

В структурних елементах «АНАЛІТИЧНА ЧАСТИНА» і «ПРОЕКТНА ЧАСТИНА» крапка після номера на ставиться.

Назви підрозділів в аналітичній та проектній частинах пишуться з абзацного відступу маленькими літерами, крім першої великої, без крапки в кінці. Крапки в номерах підрозділів ставляться тільки посередині номера (1.2).

Абзацний відступ повинен бути однаковим упродовж усього тексту пояснювальної записки і дорівнювати п’яти знакам.

Відстань між заголовками і подальшим або попереднім текстом, а також між двома заголовками складає 20 мм.

Кожний розділ починається з нової сторінки.

Найменування наступного підрозділу і початок його тексту розміщують на тій же сторінці, що і попередній підрозділ.

Сторінки нумеруються арабськими цифрами у правому верхньому куті сторінки. Титульний лист, завдання на курсову роботу, «РЕФЕРАТ» і «ЗМІСТ» включаються в загальну нумерацію сторінок, але номер сторінки на них не ставиться.

Переліки в тексті можуть бути з одним або з двома рівнями деталізації.

Приклади оформлення переліків наводяться у додатку Г.

Цифровий матеріал великого обсягу оформляють у вигляді таблиць.

Таблицю слід розташовувати безпосередньо після тексту, в якому вона згадується вперше, або на наступній сторінці. На всі таблиці мають бути посилання в тексті пояснювальної записки.

Таблиці нумеруються арабськими цифрами порядковою нумерацією в межах розділу. Номер таблиці складається з номера розділу і порядкового номера таблиці, відокремлених крапкою, наприклад, таблиця 2.1 – перша таблиця другого розділу.

Таблиця повинна мати назву, яку пишуть малими літерами (крім першої великої) і вміщують над таблицею. Неприпустимо розривати назву таблиці з самою таблицею, розміщуючи їх на різних сторінках.

Слово «Таблиця» з її номером міститься вгорі над таблицею ліворуч. Далі через дефіс наводиться назва таблиці.

Якщо таблиця розміщується на кількох сторінках, в ній після «шапки» вводиться рядок з номерами граф. На всіх сторінках з продовженням таблиці зверху ліворуч пишуть «Продовження таблиці ___» з вказівкою номера таблиці. На цих сторінках таблиця починається не з «шапки», а з рядка з номерами граф. Графа «№ з/п» в таблицю не включається. При необхідності номери рядків можна включати в першу графу перед найменуванням показників і відокремлювати крапкою.

В таблицях необхідно навести одиниці вимірювання показників.

Рисунки (графіки, схеми, діаграми та ін.) слід розміщувати в пояснювальній записці безпосередньо після тексту, де вони згадуються вперше, або на наступній сторінці. На всі рисунки мають бути посилання в тексті.

Рисунки нумеруються арабськими цифрами порядковою нумерацією в межах розділу. Номер рисунка складається з номера розділу і порядкового номера рисунка, відокремлених крапкою, наприклад, рисунок 2.3 – третій рисунок другого розділу.

Рисунки повинні мати назву, яку розміщують під рисунком від лівого берега з абзацним відступом. Ілюстрація починається словом «Рисунок» з його номером, далі через дефіс наводиться назва рисунка.

З правилами оформлення літературних джерел в розділі «ПЕРЕЛІК ПОСИЛАНЬ» можна ознайомитися в списку рекомендованої літератури, наведеному в цих методичних вказівках.
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Додаток А

Завдання на курсову роботу

Міністерство освіти і науки України

Національна металургійна академія України

Кафедра менеджменту

ЗАВДАННЯ

на курсову роботу

з дисципліни «Стратегічний менеджент»

студенту групи ________________                           ____________________

                                                                           (прізвище, ініціали)

Тема роботи _____________________________________________________

___________________________________________________________________________

Основні питання, що підлягають розробленню:

1. ___________________________________________________________

2. ___________________________________________________________

3. ___________________________________________________________

4. ___________________________________________________________

5. ___________________________________________________________

6. ___________________________________________________________

Термін здачі роботи керівнику            «____»________________ 20___ р.

Дата видачі завдання                            «____»________________ 20___ р.

Керівник роботи    ___________          ____________________________

                                     підпис                             (ініціали, прізвище)

Завдання отримав  ___________

                                підпис студента

Додаток Б

Приклад написання реферату

РЕФЕРАТ

Пояснювальна записка до курсової роботи: 35 с., 4 рис., 5 табл., 17 літературних джерел.

Об'єкт розроблення – ВАТ «Комінмет».

Предмет розроблення – система маркетингу підприємства.

Мета роботи – обґрунтування заходів щодо підвищення конкурентоспроможності продукції ВАТ «Комінмет».

Методи дослідження – порівняння, зведення та групування, метод цепних підстановок, безпосереднє спостереження.

Проаналізовано виконання виробничої програми, стан та використання основних засобів, чисельність персоналу та продуктивність праці, загальні фінансові показники підприємства.

Запропоновано інвестиційний проект реконструкції підприємства, який дозволяє підвищити якість продукції заводу та знизити її собівартість; розраховано потребу в капіталовкладеннях та показники ефективності проекту.

Результати роботи можуть бути використані в діяльності металургійних підприємств України.

МАРКЕТИНГ, КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЬ, СОБІВАРТІСТЬ, ЯКІСТЬ, ПРИБУТОК, ІНВЕСТИЦІЇ, ЕФЕКТИВНІСТЬ.

Додаток В
Форма титульного листа

Міністерство освіти і науки України

Національна металургійна академія України

Заочний факультет

Кафедра менеджменту

КУРСОВА РОБОТА

з дисципліни «Стратегічний менеджмент»

Тема: __________________________________________________________

          __________________________________________________________

Керівник роботи,

(посада, вчене звання,

вчений ступінь)                ______________          ________________________

                                                   підпис                            ініціали, прізвище

Виконав (ла)

студент (ка) групи  __________     _________     ________________________

                                                              підпис                ініціали, прізвище

Дата «____»  _________________  20 ____ р.

Дніпропетровськ

20 _____

Додаток Г

Оформлення переліків

[image: image4.emf]
Рисунок Г.1 – Приклад оформлення переліку з одним рівнем деталізації

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Рисунок Г.2 – Приклад оформлення переліку зодним рівнем деталізації

Рисунок Г.3 – Приклад оформлення переліку здвома рівнями деталізації

лівий                         Елементи витрат включають:                правий                          


берег                         - матеріальні витрати;                                                    берег                        


                                   - витрати на оплату праці;


                                   - відрахування на соціальне страхування;


                                   - амортизація основних засобів і нематеріальних 


активів;


                                   - інші витрати.





Абзацний відступ








лівий                         Елементи витрат включають:       правий                          


берег                         а) матеріальні витрати;                           берег                        


                               б) витрати на оплату праці;


                               в) відрахування на соціальне страхування;


                               г) амортизація основних засобів і нематеріальних


активів;


                               д) інші витрати.








                                   Абзацний відступ








лівий                   Елементи витрат включають:               правий                          


берег                   а) матеріальні витрати:берег                        


            1) сировина і матеріали;


                                        2) покупні напівфабрикати та комплектуючі вироби, що  


          потребують монтажу або додаткової обробки на даному підприємстві;


                                        3) паливо та енергія на технологічні потреби;


                            б) витрати на оплату праці:


                                        1) основна заробітна плата;


                                        2) додаткова заробітна плата;


                                        3) інші стимулюючі та компенсаційні витрати;


                      в) відрахування на соціальне страхування;


                      г) амортизація основних засобів і нематеріальних активів:


                                        1) амортизація основних засобів;


                                        2) амортизація нематеріальних активів;


                      д) інші витрати





                                             Абзацні відступи








� EMBED CorelDRAW.Graphic.12 ���





� EMBED CorelDRAW.Graphic.12 ���








PAGE  
6

_1347863757.unknown

